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JUSTIFICACION

Segln la ORDEN de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la
promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos y
se regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e

hijas.

La Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, y su modificacién con la LOMCE
establece como un fin del sistema educativo la educacion en el ejercicio de la tolerancia
y de la libertad dentro de los principios democraticos de convivencia, asi como en la
prevencion de conflictos y la resolucion pacifica de los mismos y sefiala como un
principio del mismo la participacidon de la comunidad educativa en la organizacién,

gobierno y funcionamiento de los centros docentes.

La Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de Educacién de Andalucia, establece, entre los
principios del sistema educativo andaluz, la convivencia como meta y condicidon
necesaria para el buen desarrollo del trabajo del alumnado y del profesorado. El articulo
127 de la citada Ley dispone que el proyecto educativo de cada centro incluird un plan
de convivencia para prevenir la aparicion de conductas contrarias a las normas de
convivencia y facilitar un adecuado clima escolar, y en los articulos 29 al 33seregula el
derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas
incluyendo, entre otras medidas, la posibilidad de que las familias suscriban
compromisos educativos y compromisos de convivencia con los centros docentes, con
objeto de establecer mecanismos de coordinacién con el profesorado y procurar un

adecuado seguimiento del proceso de aprendizaje de sus hijos.

En esta misma linea y desde la consideracion de la labor educativa como responsabilidad
social compartida, debe facilitarse la participacidon, comunicacién y cooperacién de las
familias en la vida de los centros, de tal manera que se garantice el ejercicio de su
derecho a intervenir activamente y colaborar para el cumplimiento de los objetivos

educativos y la mejora de la convivencia.

El plan de convivencia constituye un aspecto del proyecto educativo que concreta la

organizacién y el funcionamiento del centro en relacion con la convivencia y establece
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las lineas generales del modelo de convivencia a adoptar en el mismo, los objetivos
especificos a alcanzar, las normas que lo regularan y las actuaciones a realizar en este

ambito para la consecucidn de los objetivos planteados.

Todo ello requiere un nuevo desarrollo normativo en el que se concrete el marco
especifico para la elaboracién del plan de convivencia de los centros y la actualizaciéon
de los protocolos de actuacion que deben utilizarse ante supuestos de acoso escolar,
agresion hacia el profesorado o el personal de administracién y servicios, o maltrato
infantil. Este Plan de Convivencia queda enmarcado dentro de la Orden 20 de junio de
2011, por la que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia en los centros
docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a
participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas. (BOJA n2 132 de 7 de Julio de

2011). A continuacién, se procede a su desarrollo.
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1. MARCO LEGAL

e Decreto 327/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de

los Institutos de Educacidon Secundaria.

Entre otros aspectos regula la inclusion del plan de convivencia en el proyecto educativo
del centro, determinados aspectos a contemplar en el aula de convivencia, la
actualizacion de las normas de convivencia y el procedimiento para la imposicién de

correcciones y medidas disciplinarias.

e Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de
las escuelas infantiles de segundo grado, de los colegios de educacién primaria, de los
colegios de educacion infantil y primaria, y de los centros publicos especificos de

educacion especial.

Entre otros aspectos regula la inclusidon del plan de convivencia en el proyecto educativo
del centro, determinados aspectos del funcionamiento del aula de convivencia en
educacion primaria, la actualizacién de las normas de convivencia y el procedimiento

para la imposicién de correcciones y medidas disciplinarias.

e Orden de 11 de abril de 2011, por la que se regula la participacion de los centros
docentes en la Red Andaluza “Escuela: Espacio de Paz” y el procedimiento para
solicitar reconocimiento como Centros Promotores de Convivencia Positiva

(Convivencia+).

La Red Andaluza «Escuela: Espacio de Paz» estd integrada por centros educativos que
voluntariamente se comprometen a desarrollar medidas y actuaciones para mejorar sus
planes de convivencia y a compartir recursos, experiencias e iniciativas para la

promocion de la cultura de paz y la mejora de la convivencia escolar.

e Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocion de
la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el

derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

Regula el procedimiento para la elaboracién del plan de convivencia de los centros

educativos y establece los protocolos de actuacion ante situaciones de Acoso escolar,
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Maltrato infantil, Violencia de género en el ambito educativo y Agresion hacia el

profesorado o el personal no docente.

® Orden de 28 de abril de 2015, por la que se modifica la Orden de 20 de juniode2011,
por la que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia en los centros
docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a

participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

Establece el protocolo de actuacién sobre identidad de género en el sistema educativo
andaluz, concretando medidas organizativas a adoptar en el centro, asi como
actuaciones de sensibilizacién y medidas de prevencidn, deteccidn e intervencién ante
posibles casos de discriminacion, acoso escolar o maltrato ejercidas sobre el alumnado

no conforme con su identidad de género o transexual.

e Decreto 210/2018, de 20 de noviembre, por el que se regula el procedimiento de
actuacion ante situaciones de riesgo y desamparo de la infancia y adolescencia en

Andalucia (SIMIA).

Regula el procedimiento de actuacién ante situaciones de riesgo y desamparo, asi como

la hoja Simia.

e Orden de 30 de julio de 2019, por la que se aprueba el formulario normalizado de la
hoja de notificacion de posibles situaciones de riesgo y desamparo de la infancia y

adolescencia.

Aprueba el formulario a llevar a cabo en situaciones de riesgo y desamparo en la infancia

y adolescencia.

e Instrucciones de 1 de julio de 2022, de la Direccion General de Atencion a la
Diversidad, Participacion y Convivencia Escolar relativa a la coordinacion de bienestar
y proteccion de la infancia y adolescencia en los centros docentes publicos de

Andalucia.

Estas Instrucciones tienen por objeto concretar las actuaciones a desarrollar para
asegurar el bienestar y proteccién de la infancia y la adolescencia en los centros

docentes publicos de la Junta de Andalucia.
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Dicha Orden de 20 de junio de 2011 ha sido modificada en 2015 por la Orden de 28 de
abril de 2015 para incluir el protocolo de actuacién sobre identidad de género en el
sistema educativo andaluz), que concreta las medidas organizativas a adoptar en el
centro, asi como actuaciones de sensibilizacion y medidas de prevencién, deteccion e
intervencion ante posibles casos de discriminacién o acoso sobre el alumnado no

conforme con su identidad de género.

Adicionalmente, Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia incluye medidas especificas para prevenir y actuar

contra el ciberacoso.

Ley 4/2023, de 28 de febrero, como el Real Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el
que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la igualdad y no

discriminacion de las personas LGTBI en materia de educacién.

Por su parte, el protocolo de actuaciéon con el alumnado con posibles problemas o
trastornos de conducta esta recogido en las Instrucciones de 20 de abril de 2012, de la

Direccién General de Participacion e Innovacién Educativa.

Instruccion de 4 de diciembre de 2023 sobre determinados aspectos para la regulacion
del uso de los teléfonos méviles en los centros educativos dependientes de la Consejeria
de Desarrollo Educativo y formacién profesional, que modifica parcialmente la Ley
4/2021 de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia, en su articulo 3 del

interés superior del menor.

2. ELCENTRO DOCENTE, CARACTERISTICAS Y ENTORNO

2.1 CARACTERISTICAS DEL CENTRO.

El I.LE.S. “Juan Rubio Ortiz”, actualmente se imparten ensefianzas de:
= E.S.0.

= Bachillerato en sus modalidades de Ciencias y Tecnologia y Ciencias Sociales y

Humanidades.

= Ciclos Formativos de Grado Medio de Electromecdnica de Vehiculos Automdviles y de

Mantenimiento Electromecanico.
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= Ciclos Formativos de Grado Superior en Comercio Internacional y Mecatrdnica

industrial.

= FPB de Mantenimiento de Vehiculos.

= Piedra Natural

El centro recoge alumnos y alumnas de Macael, Laroya, Chercos y Tahal.

El pueblo de Macael tiene una poblacidn aproximada de 5500 habitantes, se encuentra
entre el Valle del Almanzora y la Sierra de los Filabres, de donde extrae su riqueza y
principal fuente de actividad empresarial: el marmol. El tejido empresarial en la zona era
muy fuerte, hasta la llegada de los momentos mas duros de la recesién econdmica,
contando con mas de un centenar de empresas que se dedicaban a la extraccién y
posterior elaboracion de piedra natural. Por este motivo se podia considerar a Macael
como un pueblo prdspero, con una tasa de empleo muy alta. Esta gran ventaja tenia en
nuestro centro un efecto no deseado: el alto nimero de empleos que se ofertaban sin
necesidad de una capacitacion especializada hacia que el nimero de alumnos y alumnas
gue abandonaran sus estudios de una forma temprana (sin siquiera acabar la E.S.0.)
fuera muy alto: en torno a un 40%.

Contamos con una infraestructura cultural en el municipio adecuada: dispone de un
teatro municipal, escuela municipal de musica, un centro infantil, una escuela municipal
de futbol, gimnasio y piscina cubierta, campo de futbol con pista deportiva, pistas de
tenis y biblioteca municipal. Organiza, ademds, numerosos eventos musicales y
teatrales. Macael tiene dos Colegios Publicos: El “Virgen del Rosario” y “Las Canteras”.
ElI.E.S. “Juan Rubio Ortiz” estd dividido en edificios independientes y una pista deportiva

dentro de un mismo recinto vallado, lo que le confiere unas caracteristicas singulares:

- Un edificio principal, en el que se ubican 7 aulas, Laboratorio de Fisica y Quimica,
Laboratorio de Biologia y Geologia, zona dedicada a la administracion, biblioteca,

departamentos, sala de profesores y bar.
- Un segundo edificio con 6 aulas.

- Un tercer edificio con 6 aulas y gimnasio. - Un cuarto edificio dedicado a los talleres de

automocién y taller de tecnologia.
10
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- Un quinto edificio con 3 aulas, 2 aulas con medios audiovisuales, aula de informatica,

aula de musica y aula de plastica.

- Dos edificios anexos de taller.

- Un Salén de actos.

2.2 SITUACION DE LA CONVIVENCIA.

El enfoque de la convivencia en el centro tiene una visidn constructiva y positiva, por lo
que las actuaciones van encaminadas al desarrollo de comportamientos adecuados para
convivir mejor y resolver conflictos, a través de la participacidon, buenos cauces de
comunicacion y la prevencion de problemas de conducta. Para ello se han elaborado
unas reglas de buena convivencia y una normativa, que deben regular el funcionamiento
del centro. En la actualidad el clima de convivencia en el centro es bueno. No se observan
serios problemas, apareciendo de vez en cuando, principalmente en los primeros cursos
de la ESO, algun conflicto esporadico, que se resuelve fundamentalmente con el didlogo

y con alguna medida disciplinaria de caracter menor.

En algun caso debe tomarse alguna medida mds severa. Esta conflictividad va

desapareciendo en las etapas posteriores del centro (Bachillerato y Ciclos Formativos).

2.3 RESPUESTAS DEL CENTRO

La respuesta educativa del equipo directivo y del profesorado en el centro es la de
promover la actitud de participacién del alumnado a través de los cauces que ofrece el
Plan de Centro, los cauces de didlogo, respeto y comunicacidn para solucionar cualquier
conflicto y la necesidad de potenciar la mejora de la convivencia a través de la

adquisicidn de habilidades de enfrentamiento a los conflictos.

Aunque los problemas de convivencia son escasos, si es verdad que la obligatoriedad de
la etapa educativa de la ESO comporta, junto a otros aspectos, la presencia en las aulas
de un sector de alumnos que no encaja bien con las actuales propuestas educativas,

generando a veces una cierta conflictividad.

El andlisis y seguimiento del estado de la convivencia en el centro es algo de gran
importancia, para poder realizarlo con mayor efectividad se han establecido varias vias:
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1. Las reuniones de los equipos educativos de los distintos grupos que tendrdn, entre
otros puntos de andlisis y reflexidon, un punto en el que se trate el estado de la
convivencia de ese grupo. El tutor realizard un informe de cdmo se encuentre la
convivencia en su grupo, tratando de sintetizar la percepcidon del conjunto del
profesorado que conforma ese equipo educativo, dicho informe lo trasladara a Jefatura

de Estudios.

2. Las reuniones de la Comisién de Convivencia que podran ser ordinarias o
extraordinarias. En ellas desde jefatura de Estudios se informara a la Comisiéon de

convivencia del estado de la misma en el centro.

3. El seguimiento diario que, desde la tutoria, el departamento de orientacién, jefatura

de estudios y direccidn se realiza de la convivencia en el centro.

2.4 RELACION CON LAS FAMILIAS Y LA COMUNIDAD.
La relacién con las familias es buena, con reuniones de informacion y coordinacion de
cardcter global y particular en las horas fijadas para ello. Es relevante la actuacion de los

tutores en la coordinacidon con las familias.

Las situaciones particulares que afectan a la convivencia y resolucién de conflictos en el
centro suelen ser comentada con la familia si procede algun tipo de intervencién o

informacion de la conducta.

También de forma puntual se hacen charlas informativas-formativas para padres con el

fin de dar pautas que mejoren la educacion de sus hijos y la convivencia en el centro.

2.5 EXPERIENCIAS DE CONVIVENCIA REALIZADAS EN EL CENTRO.
Las experiencias que se desarrollan en el centro para favorecer la convivencia las

podemos resumir en lo siguiente:

= Debate y discusion sobre la Normativa del centro sobre convivencia en las aulas. Esto

se hace al principio de curso en la hora de tutoria.

= Potenciar habilidades de comunicacién en el alumnado para la mejora de la
convivencia del centro. Para ello, se desarrollan sesiones de Habilidades Sociales en el

29 ciclo de la ESO en la hora de tutoria.
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= Fomentar la tolerancia, la aceptacion de la diversidad y la resolucién de conflictos de

forma pacifica.

= Programa de sensibilizacidon contra el maltrato entre iguales. Para ello se han explicado,
en la hora de tutoria, los conceptos principales y la forma de proceder para evitar que

estas situaciones se den el centro.

= Recepcion de los alumnos el primer dia de curso, con especial atencidn a los alumnos

de 12 de ESO, que son recibidos ademds con sus padres.

2.6 NECESIDADES DE FORMACION.
La formacion sobre la convivencia y resolucién de conflictos pensamos que es

imprescindible para mejorar las pautas de actuacién que potencien un clima favorable

en el centro. Es necesaria una formacion especifica para atender situaciones

relacionadas con la convivencia y la conflictividad.

Se hace necesario introducir la formacién permanente del profesorado en el complejo
mundo de las relaciones interpersonales en el centro: habilidades sociales, resolucién
de conflictos, estrategias para fomentar la participacion, intervencion ante problemas

de conducta, violencia en las aulas, maltrato entre compafieros, etc.

3. OBJETIVOS.

Para desarrollar este plan de convivencia en el IES Juan Rubio Ortiz nos hemos basado

en los siguientes principios:

1. La elaboracion del Plan de Convivencia es el resultado de un consenso e implicacién
de todos los sectores que formamos la Comunidad Educativa (profesorado, familias y

alumnado) para el fomento de una buena convivencia en el centro.

2. No consideramos la convivencia como una mera aplicacidn de medidas disciplinarias,
sino como un fin educativo a trabajar. La convivencia es un objetivo formativo en si

mismo y fundamental de todo proceso educativo.

3. El conflicto es inherente a la vida en comun de las personas. Es algo normal en toda
sociedad libre y democratica. Debe entenderse como algo positivo para desarrollar la
labor educativa y, sobre todo, servir como medio de aprendizaje en la busqueda de
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soluciones democraticas, dialogadas y pacificas, manteniendo una cierta armonia en las

relaciones entre las personas.

En respecto a los objetivos del plan de convivencia:

Objetivo

1. Formacion al profesorado relacionado con la cultura de paz,

prevencion de la violencia de género.

Justificacidn

Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia
de una adecuada convivencia y sobre los procedimientos para

mejorarla.

Objetivo

2. Participacion de toda la comunidad educativa en las actividades

complementarias tales como: 25N, dia de la Paz, Dia de la Mujer, etc.

Justificaciéon

Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las
practicas que permitan mejorar el grado de aceptaciéon y cumplimiento
de las normas y avanzar en el respeto a la diversidad y en el fomento de

laigualdad entre hombres y mujeres

Objetivo

3. Fomentar y facilitar la comunicacion y cooperacion de las familias.

Realizacion de tramites a las familias.

Justificacion

Fomento de la comunicacién con toda la comunidad educativa para

concienciar sobre la importancia de la resolucién pacifica de conflictos.

Objetivo

4. Funcionamiento adecuado del Aula de convivencia, gestionando
las derivaciones, partes leves y graves de forma correcta con toda su

documentacion.

Justificacion

Facilitar la prevencion, deteccion, tratamiento, seguimiento y
resolucién de conflictos que pudieran plantearse en el centro, y

aprender a utilizarlos como fuente de experiencia de aprendizaje

La temporizacién de todos estos objetivos serd de caracter ANUAL
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4. NORMAS DE CONVIVENCIA.

Se ha de entender por normas de convivencia el conjunto de preceptos, reglas y pautas
de actuacion y de comportamiento, de obligado cumplimiento, que aseguren el respeto
hacia las funciones y fines del Centro, hacia todos los miembros de la Comunidad
Educativa y hacia la conservacién de todos los elementos materiales del Centro. Todas
las acciones cometidas que se dirijan contra ese respeto, en su triple vertiente, seran
consideradas faltas a las normas de convivencia. Las normas de convivencia deben servir
de guia de actuacidn ante la multitud de situaciones que se presentan en una comunidad
educativa, compleja, y que deben servir para evitar la realizacidon de hechos individuales

gue puedan perjudicar al resto de los componentes del Instituto.

a) Respeto y cuidado del edificio, instalaciones y medios materiales del Instituto. Al
tratarse de un bien publico, los posibles dafios que se puedan ocasionar repercuten

negativamente en el resto de los usuarios.

b) Todos los miembros de esta comunidad educativa estamos obligados a cumplir y

hacer cumplir las normas de convivencia recogidas en el presente Reglamento.

2. Las puertas del Centro se cerraran cinco minutos después del comienzo de la jornada

escolar.

1. En cualquier otro caso, solo se facilitara la entrada de alumnos/as al centro siempre
gue sean portadores de una justificacion razonada, firmada por los padres, madres o
representantes legales y aceptada por el personal a cargo del acceso; o que vengan
acompafados por su padre, madre o tutor. En el caso del alumnado de ESO, solo se
permitird el acceso en el recreo. En caso de alumnos/as de ensefianzas postobligatorias,

se permitird el acceso en los cambios de clase, previa justificacion.

2. La salida del Centro antes y después del recreo, hasta la finalizacién de la jornada
escolar, no esta permitida a los alumnos, como norma general, salvo cuando lo autorice

algin miembro del equipo directivo.

3. En el caso de alumnos/as menores de edad que requieran abandonar el Centro, por
ejemplo, si alglin alumno enferma y precisa irse del Centro, sus padres o representantes

legales deberan acudir al centro a recogerlo y firmar en Jefatura de Estudios la
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correspondiente autorizacion. En casos muy excepcionales (asistir a consulta médica...)
los/as alumnos/as podran salir del centro previa autorizacion telefénica de sus padres o

representantes legales.

4. Los alumnos/as mayores de edad podran salir del Instituto durante el recreo.
Asimismo, podran incorporarse a clase los alumnos de ensefianzas postobligatorias
después de la primera hora o salir antes de la sexta hora si falta un profesor, previa

comunicacion a la Jefatura de Estudios y su autorizacién.

5. Durante la realizacion de alguna actividad complementaria o extraescolar, el

alumnado estard sujeto a las mismas normas que durante el periodo lectivo.

6. A los/as alumnos/as de Bachillerato y Ciclos Formativos que tengan asignaturas
aprobadas u oficialmente convalidadas, se les facilitard una autorizacion o carnet de
identidad para que puedan salir del Instituto cuando no tienen clase y entrar al Centro
para asistir a las asignaturas en que estdan matriculados. Deberan siempre evitar que,
durante la entrada o salida, otros alumnos no autorizados puedan incorporarse o

abandonar el Centro y cerciorarse de que la puerta queda bien cerrada.

7. Los/as alumnos/as que hayan terminado un examen no podran salir de clase antes de
tocar el timbre de salida. Los/as alumnos/as que terminen un examen antes de tiempo,

permaneceran en el aula hasta que sea la hora de terminar la clase.

8. Se procurara que los examenes duren el periodo de tiempo asignado a cada
profesor/a. Si se ha de ocupar parte del horario de otro/a profesor/a, se hara previa

solicitud y autorizacién por parte de éste y siempre en horario lectivo.

Durante las horas de clase no se permitira a los/as alumnos/as permanecer en los
pasillos u otras zonas del Centro distintas a las aulas. Los/as alumnos/as deberan

permanecer en sus clases con sus respectivos profesores/as.

Esta prohibido permanecer sentado en las escaleras de acceso y escaleras de subida a

los pisos superiores de los distintos edificios que forman nuestro centro.

4.1. ASISTENCIA A CLASE.

1. Se considera falta de puntualidad cuando un/a alumno/a se incorpora a su clase
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después de la entrada del profesor/a, que se realizara una vez haya sonado el aviso de
comienzo de clase. Los/as profesores/as amonestaran verbalmente a los/as alumnos/as
que lleguen tarde. Si el/la profesor/a considera que el retraso no esta justificado, tomara
nota y lo hara constar en su ficha de clase. Siempre se debera permitir la entrada del

alumno/a al aula.

2. La asistencia a clase se considera responsabilidad del alumno/a y de sus padres, si es

menor de edad. La falta de asistencia a clase debera ser justificada siempre.

3. Se considera falta justificada aquella que, antes o después de su ocurrencia, es
razonada convenientemente mediante documento escrito, por los padres, madres o
representantes legales de los/as alumnos/as, caso de ser estos menores de edad, o por
ellos mismos si son mayores. El/la tutor/a del grupo al que pertenece el/la alumno/a

valorara las razones expuestas para considerar la falta como justificada o no justificada.

No se aceptaran justificaciones en horas sueltas en medio del periodo lectivo, si no han
sido previamente comunicadas en Jefatura de Estudios, por motivo de huelgas
desarrolladas sin atenerse a normativa, por huelga de alumnos/as de ensefianza

obligatoria, por quedarse dormido; etc.

4. La justificacidon de las faltas de asistencia a clase debera hacerse por escrito, en el
impreso correspondiente que el Centro tiene a disposicidn de los alumnos, en el que se
explicardan los motivos de la ausencia y que deberd ir firmado por los padres o
responsables legales del alumno, aportando fotocopia del DNI de la persona que firme
el justificante. Los justificantes se mostraran a los/as profesores/as de las asignaturas o
areas a las que no se haya asistido, y se entregaran al tutor/a a continuacion, quien
procedera o no a la justificacidn de las faltas, todo ello en un plazo de cinco dias a contar

desde la reincorporacién al Instituto.

5. Los/as profesores/as tienen la obligacion de anotar las faltas en el programa
informatico Séneca. El/la tutor/a de cada grupo informara a los padres, o a los propios
alumnos/as si son mayores de edad, la posibilidad de cambios en la forma de evaluacion

en razon de las faltas reiteradas.
6. Lo anterior se refiere a la situacion que se produce cuando un alumno o alumna,
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debido a la cantidad de faltas de asistencia acumuladas a lo largo del periodo lectivo y/o
curso en una materia, impide al profesor/a de la misma la valoracion del cumplimiento
de los objetivos y desarrolle de las competencias. De acuerdo, en todo caso, a lo que se
establezca en las programaciones didacticas de las materias en que se produzca esta
circunstancia. En este tipo de situaciones, los alumnos y alumnas deberdn someterse a
las pruebas que a tal fin se establezcan, como medio para conocer el grado de
cumplimiento de los objetivos y desarrollo competencial de la asignatura, area o

maddulo.

7. Cuando un/a alumno/a falte frecuentemente, el/la tutor/a procederd como se recoge
en la Orden de 19 de diciembre de 2005, por la que se desarrollan determinados
aspectos del plan integral para la prevencién, seguimiento y control del absentismo

escolar.

8. Las faltas colectivas, entendiendo como tales aquellas en las que se produce el
absentismo de mas del 80% de los/as alumnos/as de una clase, se pondran en
conocimiento de la Jefatura de Estudios. El/la profesor/a encomendard trabajos de
recuperacién a los/as alumnos/as que no han asistido. Si el grupo fuera reincidente, la
Comisidon de Convivencia podra decidir la supresion de cuantas actividades
extraescolares o mixtas tuviesen fijadas para realizar en el trimestre. Particularmente se

le anotara a cada alumno/a las faltas de asistencia a que haya habido lugar.

9. Ante la realizaciéon de una actividad complementaria, los/as alumnos/as que no
participen tienen la obligacidn de asistir a clase. Si dejan de hacerlo, se les sancionara
con la supresién de cuantas actividades extraescolares o mixtas tuviesen fijadas para

realizar durante el trimestre.

10. Con demasiada frecuencia, un niumero considerable de alumnos y alumnas deja de
asistir a clase a determinadas horas para la preparacion de examenes. Ello provoca una
perturbacion en el desarrollo de las clases a las que no se asiste por lo que dicha ausencia
se considerara como conducta contraria a las normas de convivencia. La Jefatura de
Estudios vigilara estas situaciones y amonestara por escrito al alumnado que actue de

esa forma e impondra, si ha lugar, las sanciones oportunas.

COMPORTAMIENTO EN CLASEINSER
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1. El alumnado acudira puntualmente a clase al tocar el timbre con todos los materiales
necesarios para el trabajo, de acuerdo con las indicaciones del profesorado. Mantendrdn
en todo momento la limpieza del aula, cuidardn del mobiliario y de todo el material
informatico disponible en ellas. El Delegado o Delegada de curso serd el responsable de
mantener estas condiciones en el aula e informara al profesorado o al Tutor/tutora del
grupo de los comportamientos inadecuados de sus compaferos y compafieras y de los

desperfectos o dafios causados.

2. El alumnado que acuda a clase sin los materiales necesarios para realizar una labor
provechosa de las mismas (libros, cuadernos, lapices y boligrafos, material de dibujo,

equipacion deportiva, etc.), se le mandarad la realizacién de un trabajo alternativo y se

informara al tutor/tutora para que adopte las medidas que considere oportunas. Nunca

se expulsard de clase a un alumno o alumna por ese motivo.

3. Al entrar el/la profesor/a en el aula, el alumnado guardara silencio y adoptaran una
actitud y compostura adecuada para comenzar el trabajo, esto es, de respeto al
profesorado y a los compaferos y compaiieras, de interés por aprender y de atencién
para seguir con aprovechamiento las orientaciones y explicaciones del profesor/a, las

intervenciones y aportaciones de sus compafieros/as, y su propio trabajo personal.

4. Si faltase algun profesor o profesora, el grupo permanecera en su aula en silencio,
hasta que llegue el/la profesor/a de guardia, que pasara lista, atenderd al grupo y

cuidara del orden necesario.

5. Todo el alumnado tiene derecho al puesto escolar. Este derecho implica el deber de
asistencia a clase y aprovechamiento en el aula, y el deber de respetar el derecho a la
educacién de los comparieros y compafieras. El mal comportamiento en el aula perjudica

al alumnado, a sus compafieros y compaiieras y al profesorado.

6. Se deberd ir aseado/a y vestido/a de forma adecuada y respetando las minimas

normas de decoro.

7. No se permitird en el interior de las aulas y talleres que componen nuestro centro
cubrirse la cara o cabeza con gorra, gorros, pafiuelos o cualquier otro elemento salvo
gue se necesiten para desarrollar actividades complementarias o deportivas que
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requieran su uso.

8. No se permitird ningun tipo de codigos estéticos que puedan ser identificativos de

grupos violentos o inciten al consumo de productos ilegales.

9. Las faltas de actitud en clase y las continuas interrupciones de ésta, por hablar con el
compafiero/compafiera, levantarse sin permiso o cualquier otra actividad perjudicial
para el desarrollo de la clase, que no constituyan una falta mayor, seran corregidas por
el profesorado. De persistir esta actitud, el alumno/a sera enviado a la Jefatura de
Estudios, portando un parte de amonestacién en el que se indicara el motivo de la misma
y las tareas a realizar. Jefatura de Estudios evaluara la situacion, propondra la medida
correctora oportuna vy dirigird al alumno/a al Aula de Convivencia donde sera atendido por el

profesor de guardia de dicha aula, el cual supervisara y requerird al alumno/a para que realice

las actividades que se le encomienden.

10. Todos los miembros de la comunidad educativa estamos obligados a mantener el
centro de trabajo limpio y ordenado. No se permite comer en clase; y en cualquier otro
lugar, dejaremos la basura en las papeleras colocadas para este fin (se encuentren o no

préximas al lugar en donde nos encontramos).

11. El grupo cuya aula quede anormalmente sucia al terminar la jornada sera el
responsable de su limpieza durante el periodo de recreo del dia siguiente. En caso de
reincidencia, se les asignara la limpieza del aula durante una semana y en periodo de

tarde.

12. Queda prohibido el uso en el centro de dispositivos electronicos o informaticos,
fuera del uso educativo. El profesorado que desee utilizar cualquier dispositivo
electrénico durante el desarrollo de sus clases lectivas tendra que informar previamente
a las familias, al objeto de que las mismas permitan a sus hijos/as traer ese dia al centro

el dispositivo requerido.

En ningln caso, el profesorado podrd sancionar al alumnado por no disponer del

dispositivo solicitado.

13. El Centro dispone de lineas de teléfono. Si algiin alumno/alumna necesita recibir

alguna comunicacidn exterior importante, puede ser llamado a alguno de los nimeros
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de teléfono y un/a ordenanza les transmitira el mensaje. Si necesita realizar alguna
llamada al exterior podrd hacerlo desde alguno de los teléfonos situados en la
conserjeria o en los despachos del equipo directivo. Si durante una clase algin alumno/a
hace uso de un teléfono mévil o se produce una conexién sonora de éste, el/la
profesor/a se lo requerira y lo entregara en Jefatura de Estudios. El aparato se devolvera

a los padres o representantes legales del alumno.

4.2. CONSUMO DE ALCOHOL, TABACO U OTRAS DROGAS.

1. La venta, distribucién y consumo de bebidas alcohdélicas estd prohibida en el Instituto.
Asimismo, estd prohibido distribuir a los alumnos y alumnas carteles, invitaciones o
cualquier tipo de publicidad en que se mencionen bebidas alcohdlicas, sus marcas,
empresas productoras o establecimientos en los que se realice el consumo. Contravenir

esta prohibicion se considerara falta gravemente perjudicial para la convivencia.
2. La venta y distribucién de tabaco estd prohibida en el Instituto.

3. Queda terminantemente prohibido fumar en ninguna parte del Instituto. En los
centros educativos de titularidad de la Junta de Andalucia no se permite el uso de
cigarrillos electrdnicos, tanto en los lugares cerrados como en sus recintos al aire libre,
de manera similar a lo regulado en la Ley 28/2005. de 26 de diciembre, de medidas
sanitarias frente al tabaquismo y reguladora de la venta, el suministro, el consumo vy la

publicidad de los productos del tabaco.

4. La venta, distribucion o consumo de cualquier droga estd totalmente prohibida.
Contravenir esta prohibicion se considerara falta gravemente perjudicial para la

convivencia y acarreara la sancién oportuna.

4.3. USO DE INTERNET EN LAS AULAS TIC.

1.- De acuerdo con lo establecido en el Decreto 25/2007, de 6 de febrero, por el que se
establecen medidas para el fomento, la prevencién de riesgos y la seguridad en el uso
de Internet y las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) por parte de las

personas menores de edad.

2.- Resulta esencial la creacién de un entorno de utilizacién mas seguro, que impida un

uso inadecuado o ilicito de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC),
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especialmente en el caso de los delitos contra las personas menores, del trafico de seres

humanos o de la difusidon de ideas racistas o xenofobas.

3.- De acuerdo con los deberes y facultades que las leyes establecen, los padres y
madres, asi como las personas que ejerzan la tutoria de los menores de edad, procuraran

orientar, educar y acordar con ellos un uso responsable de Internet y las TIC, en aspectos

tales como tiempos de utilizacion, paginas que no se deben visitar o informacién que no
deben proporcionar, con el objetivo de protegerles de mensajes y situaciones

perjudiciales.

4.- Los/as alumnos/as no podran acceder a paginas cuyo contenido trate de temas
inapropiados o ilicitos. Considerandose contenidos inapropiados e ilicitos los elementos
gue sean susceptibles de atentar o que induzcan a atentar contra la dignidad humana,
la seguridad y los derechos de proteccién de las personas menores de edad vy,

especialmente, en relacién con los siguientes:

a) Los contenidos que atenten contra el honor, la intimidad y el secreto de las

comunicaciones, de los menores o de otras personas.

b) Los contenidos violentos, degradantes o favorecedores de la corrupcién de menores,

asi como los relativos a la prostitucion o la pornografia de personas de cualquier edad.

c) Los contenidos racistas, xendfobos, sexistas, los que promuevan sectas y los que

hagan apologia del crimen, del terrorismo o de ideas totalitarias o extremistas.

d) Los contenidos que danen la identidad y autoestima de las personas menores,

especialmente en relacién a su condicidn fisica o psiquica.
e) Los contenidos que fomenten la ludopatia y consumos abusivos.

5.- Los tutores dedicaran al menos 2 horas al trimestre, en el horario de tutoria, a
orientar, educar y acordar con los alumnos/as un uso responsable de Internet y las TIC,
en aspectos tales como tiempos de utilizacidon, paginas que no se deben visitar o
informacién que no deben proporcionar, con el objetivo de protegerles de mensajes y

situaciones perjudiciales.
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6.- El profesorado informara a sus alumnos/as de los instrumentos de control del tiempo
de utilizacion de los recursos TIC que permitan controlar y limitar el tiempo de conexién

a Internet, para evitar una excesiva utilizacion por parte de menores.

7.- El incumplimiento de estas normas, supondra una falta grave y su correccion serd la
establecida en el Capitulo IX de Normas contrarias a la convivencia, establecido en el

ROF.

4.4. NORMAS DE UTILIZACION DE LOS EQUIPOS T.I.C.
1. En las aulas dotadas con equipos fijos, el/la profesor/a permanecera en la misma al
toque del timbre hasta que se incorpore el/la profesor/a de la siguiente hora o el/la

profesor/a de guardia.

2. Cada alumno/ a tendra asignado un equipo informatico. La responsabilidad del estado
de los pupitres y de los equipos informaticos recaera sobre los alumnos o alumnas que

lo utilizan.

3. Queda prohibido cualquier cambio de puesto de trabajo que no esté autorizado por
el profesorado. Sélo el profesor o profesora podrd autorizar un cambio de ubicacion

puntual por motivos pedagdgicos o de control disciplinario.

4. Antes de comenzar la clase, cada par de alumnos asignados a un puesto realizard un
reconocimiento visual del ordenador y su mesa de trabajo. Si en el reconocimiento
inicial, al inicio de una sesion de trabajo con ordenadores o en el transcurso de ésta se
observa alguna anomalia, deberd comunicarse inmediatamente al profesor/a que

imparte la clase.

5. En caso de incidencia, el/la profesor/a del aula cumplimentard el parte de incidencias,
que sera firmado por los/as alumnos/as responsables del equipo que ha sufrido la
incidencia y por el/la profesor/a y, una vez cumplimentado, serd entregado en la

Conserjeria.

6. Tanto para el inicio de una sesion de trabajo, como para su desarrollo y finalizacién

deberdn seguirse las indicaciones del profesor o profesora que imparte la clase.
7. Queda prohibida la utilizacién de los equipos informaticos, tanto del centro como
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personales, sin autorizacion del profesor o profesora que imparte la clase.

8. Solamente podran usarse los dispositivos de almacenamiento externo permitidos por

el profesor/ a.

9. Ningun alumno/ a puede cambiar, sin autorizacion expresa del profesor/ a, la

configuracion del ordenador, asi como instalar programas.

10. Queda prohibida la utilizaciéon de cualquier equipo distinto al ubicado en nuestro

puesto de trabajo.

11. Queda prohibida la conexion a Internet sin autorizacion del profesor o profesora que

imparte la asignatura
12. Sélo se puede almacenar informacidn en la carpeta personal de usuario.
13. Queda prohibido el almacenamiento de informacion ilegal u ofensiva.

14. El uso del ordenador debera ser compartido por los dos alumnos/as a los que

corresponde dicho equipo.

15. Al finalizar la clase, deben apagarse correctamente los equipos, dejar el mobiliario

debidamente recogido y limpias las mesas de trabajo.

16. En el caso de carros de portatiles, cada alumno/a o par de alumnos/as procurara

utilizar siempre el mismo equipo.

4.5. CUIDADO DEL MATERIAL E INSTALACIONES DEL INSTITUTO.
1. Las instalaciones y los materiales del Centro son para uso comun de los que conviven
en él. Su cuidado y conservacion son responsabilidad de todos los miembros de la

comunidad educativa.

2. Todos los miembros de la comunidad educativa se preocupardn de mantener la
limpieza y el orden en las dependencias del Centro. El alumnado que tire papeles u otros
objetos al suelo o no cuiden las aulas, pasillos, patio y zonas ajardinadas serd sancionado,
después de analizar cada caso, colaborando con el servicio de limpieza en la forma y

tiempo que se establezca.

3. El alumnado que, individual o colectivamente, cause dafos de forma intencionada o
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por negligencia a las instalaciones del centro, o su material, queda obligado a reparar el
dafio causado o hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion y a asumir las
posibles sanciones que el 6rgano competente pudiese imponer. En todo caso, los
padres, madres o representantes legales de los alumnos seran responsables civiles en

los términos previstos en las leyes.

4. Los destrozos ocasionados de manera intencionada en el mobiliario e instalaciones se
corregiran en primera instancia informando a la familia y exigiéndoles la cuantia del
dafio ocasionado, y posteriormente, emitiendo la sancidon que el érgano competente
estime oportuna. Si no se pudiese identificar al causante del destrozo y el grupo se
negara a identificarlo, por el mecanismo que fuere, se imputara la responsabilidad del
hecho a todo el grupo, debiendo pagar entre todos el importe de la reparacién o
sustitucidn. Esta misma norma es valida para las pertenencias de los/as alumnos/as en
clase y los dafos causados en los medios de transporte escolar, o en las instalaciones
visitadas y medios utilizados con motivo de alguna actividad complementaria o

extraescolar.

4.6. TRANSPORTE ESCOLAR.

El Transporte escolar se regira por lo dispuesto en el Decreto 287/2009, de 30 de junio
(BOJA de 3 de julio de 2009), por el que se regula la prestacion gratuita del servicio
complementario del transporte escolar para el alumnado de los Centros docentes
sostenidos con fondos publicos. Las rutas del transporte seran establecidas por la
Delegacién Provincial para cada curso escolar, con anterioridad al inicio del curso
académico, y seran publicadas en el tablon de anuncios del centro; asi mismo las paradas
seran establecidas por la Consejeria competente, previo informe del Ayuntamiento del
municipio correspondiente. El alumnado usuario del transporte, permanecera en el
recinto del centro hasta la llegada del mismo, una vez finalizada la jornada lectiva. La
Consejeria de Educacidn concederd, mediante convocatorias anuales, ayudas
individualizadas para financiar los gastos de transporte del alumnado, siendo de
aplicacion lo establecido en el Articulo 17 del Decreto citado. Los vehiculos de transporte

escolar realizaran las paradas exclusivamente en los lugares previstos al efecto. El
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alumnado en los desplazamientos debera mantener una actitud correcta que garantice
el buen funcionamiento y la seguridad de los medios utilizados y el bienestar de los

usuarios. Para ello, se deberdn tener en cuenta las siguientes obligaciones:
a) No molestar o perturbar la conducciéon del vehiculo.

b) La relacidn entre los alumnos, alumnas y el acompafiante o conductor del vehiculo

debera basarse en el respeto mutuo.

c) Se mantendrd el orden establecido por el acompafante o conductor para subir o bajar

del vehiculo en los puntos de parada prefijados en el itinerario.

d) Estar puntualmente en la parada a las horas de tomar el vehiculo.

e) Permanecer sentados durante el transcurso del viaje.

f) Ayudar a sus comparfieros/compafieras menores o con limitaciones fisicas.
g) No arrojar papeles u otros desperdicios en los vehiculos.

h) No fumar ni consumir comida o bebida en los vehiculos.

i) No producir dafos en los vehiculos, responsabilizdndose del asiento asignado y
comunicando al subirse las incidencias si las hubiere. De producirse algin desperfecto,
el causante correrd con los gastos de la reparacién o sustitucion, y si no puede
determinarse el culpable del mismo, los gastos seran abonados por todo el alumnado
ocupante del vehiculo. Las conductas contrarias a estas normas seran consideradas
como faltas con el agravante de que cualquier conducta incorrecta en el transporte
puede ser mds grave y peligrosa, y serdn sancionadas por el drgano competente

conforme a lo establecido.

5. CONDUCTAS CONTRARIAS A LA CONVIVENCIA:

5.1. MEDIDAS EDUCATIVAS Y PREVENTIVAS.
1. El Consejo Escolar, su Comisién de Convivencia, los demas érganos de gobierno de los
centros, el profesorado y los restantes miembros de la comunidad educativa pondrdn

especial cuidado en la prevencidn de actuaciones contrarias a las normas de convivencia,
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estableciendo las necesarias medidas educativas y formativas.

2. El centro podra proponer a los representantes legales del alumno o de la alumna y,
en su caso, a las instituciones publicas competentes, la adopcidn de medidas dirigidas a
modificar aquellas circunstancias personales, familiares o sociales que puedan ser

determinantes de actuaciones contrarias a las normas de convivencia.

5.2. PRINCIPIOS GENERALES DE LAS CORRECCIONES.

1. Las correcciones que hayan de aplicarse por el incumplimiento de las normas de
convivencia habrdn de tener un caracter educativo y recuperador, deberan garantizar el
respeto a los derechos del resto del alumnado y procurardn la mejora de las relaciones

de todos los miembros de la comunidad educativa.

2. Entodo caso, en las correcciones de los incumplimientos de las normas de convivencia

debera tenerse en cuenta lo que sigue:

a) El alumno o alumna no podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacién

ni, en el caso de la educacion obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

b) No podran imponerse correcciones ni medidas disciplinarias contrarias a la integridad

fisica y a la dignidad personal del alumno o alumna.

c) La imposicién de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas en el
presente Reglamento respetara la proporcionalidad con la conducta del alumno o

alumna y debera contribuir a la mejora de su proceso educativo.

d) Asimismo, en la imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias debera
tenerse en cuenta la edad del alumno o alumna, asi como sus circunstancias personales,
familiares o sociales. A estos efectos, se podran recabar los informes que se estimen
necesarios sobre las aludidas circunstancias y recomendar, en su caso, a los padres y
madres o a los representantes legales del alumnado, o a las instituciones publicas

competentes, la adopcidn de las medidas necesarias.

5.3. GRADACION DE LAS CORRECCIONES.
A efectos de la gradacion de las correcciones, se consideran circunstancias que atenudan

la responsabilidad:
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a) El reconocimiento espontaneo de la incorreccién de la conducta, asi como la

reparacion espontdnea del dafio producido.
b) La falta de intencionalidad.

c) La peticion de excusas.

Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:
a) La premeditacion.
b) Cuando la persona contra la que se cometa la infraccién sea un profesor o profesora.

c) Los daios, injurias u ofensas causados al personal no docente y a los compafieros y

companferas de menor edad y al alumnado recién incorporado al instituto.

d) Las acciones que impliquen discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo,
orientacién sexual, convicciones ideoldgicas o religiosas, discapacidades fisicas,

psiquicas o sensoriales, asi como por cualquier otra condicién personal o social.

e) La incitacidn o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de los demas

miembros de la comunidad educativa.

f) La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al instituto o a cualquiera de los

integrantes de la comunidad educativa.

g) La difusién, a través de internet o por cualquier otro medio, de imagenes de conductas
contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, particularmente si resultan
degradantes u ofensivas para otros miembros de la comunidad educativa. En todo caso,
las circunstancias que agravan la responsabilidad no seran de aplicacién cuando las
mismas se encuentren recogidas como conductas contrarias a las normas de convivencia

o como conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

5.4. AMBITO DE LAS CONDUCTAS A CORREGIR.

1. Se corregiradn, de acuerdo con lo dispuesto en el presente Reglamento, los actos
contrarios a las normas de convivencia realizados por el alumnado en el instituto, tanto
en el horario lectivo como en el dedicado al transporte y a las actividades

complementarias y extraescolares.
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2. Asimismo, podran corregirse las actuaciones del alumnado que, aunque realizadas
por cualquier medio e incluso fuera del recinto y del horario escolar, estén motivadas o
directamente relacionadas con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus

deberes como tal.

5.5. TIPIFICACION DE LAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE
CONVIVENCIA

1. Son conductas contrarias a las normas de convivencia las que se opongan a las

establecidas en este reglamento conforme a la normativa vigente y, en todo caso, las

siguientes:

a) Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de las actividades de la clase. Entre

otros cabe citar:

e Conductas que alteren la atencién en las clases o en las actividades docentes:

conversaciones o risas indebidas, gritos, ruidos, alborotos, ...

e Conductas que alteren el desarrollo ordinario: obstaculizar los accesos al edificio,

aulas, servicios, etc.; no colaborar, en su momento, en las actividades de aula.

e Conductas impropias de un centro educativo: juegos de cartas, lenguaje grosero,
gestos y posturas irrespetuosas, actos violentos o agresivos, vestimenta y uso de

prendas inadecuadas etc.

b) La falta de colaboracién sistematica del alumnado en la realizacion de las actividades
orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones

del profesorado respecto a su aprendizaje.

c) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el

cumplimiento del deber de estudiar por sus compafieros y compafieras.

d) Las faltas injustificadas de puntualidad que no hayan sido debidamente justificadas
de forma escrita por el alumnado o su familia, si es menor de edad. Una acumulacién de
3 retrasos injustificados se considerara conducta contraria a las normas de convivencia,

lo que dara lugar a una amonestacién por escrito.
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e) Cualquier acto de incorreccidon y desconsideracion hacia los otros miembros de la
comunidad educativa. Estos actos podran ser considerados como gravemente
perjudiciales a la convivencia si se realizan en publico o por el contenido o importancia
del hecho, a juicio de la Jefatura de Estudios. Como tal tipo de acto se considerard, entre

otros:

¢ La desobediencia a un miembro del profesorado o del personal no docente cuando le

esté amonestando debido a la realizacion de una falta.
e Las faltas de respeto a cualquiera de los miembros de la comunidad educativa.

¢ Las malas contestaciones a profesores/as y personal no docente.

¢ Los insultos a los compafieros y a las companieras y el uso peyorativo de apodos.

¢ Las injurias u ofensas, de palabra o hecho, que atenten al honor profesional y a la

dignidad profesional.
® Fumar.

f) Causar pequenos dafios en las instalaciones, recursos materiales o documentos del
centro o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa. Se

consideraran como tales, entre otros:

e Los que atenten contra la limpieza e higiene del centro: tirar papeles, latas,
desperdicios, etc., al suelo; tirar tizas y borradores; ensuciar suelos, paredes, techos,

mesas, sillas o cualquier otro objeto; etc.

e Las conductas que deterioren levemente los materiales del centro: materiales e
instrumentos didacticos y deportivos; otros materiales como mesas sillas, papeleras,

puertas, cristales, luces, aseos, etc.

¢ Las conductas que deterioren levemente las pertenencias de otros miembros de la
comunidad como son libros, materiales de escritura o dibujo, material deportivo,
prendas o cualquier otro objeto.

2. Las conductas contrarias a las normas de convivencia recogidas en el punto anterior

prescribiran en el plazo de treinta dias naturales contados a partir de la fecha de su
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comision, excluyendo los periodos vacacionales establecidos en el correspondiente

calendario escolar de la provincia de Almeria.

5.6. PROCEDIMIENTO DE CORRECCION DE LAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS
NORMAS DE CONVIVENCIA Y RECLAMACIONES.

A. Actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de clase.

Por este tipo de conducta se podra imponer la correccién de suspensién del derecho de
asistencia a una clase determinada. La aplicacién de esta medida conlleva el

procedimiento siguiente:

a) Siempre se completara el parte disciplinario correspondiente.

b) La amonestacidon debidamente cumplimentada especificando claramente los motivos

de la misma deberd entregarse por escrito al tutor o la tutora.

c) El profesor que amonesta debe comunicarse con la familia y explicar el hecho que

causa dicho parte disciplinario.

d) A lo largo de la jornada, el tutor/a dara audiencia al profesor/a y al alumno/a para

escuchar sus alegaciones.

e) El alumnado sera conducido al Aula de Convivencia donde realizara las actividades

educativas que el profesorado establezca en el parte de amonestacion.
B. Otras conductas contrarias
Dentro de este apartado se consideran como contrarias las siguientes conductas:

¢ La falta de colaboracién sistematica del alumnado en la realizaciéon de actividades
orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones

del profesorado.

e Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el

cumplimiento del deber de estudiar por parte de los compafieros y compafieras.
e Las faltas injustificadas de puntualidad.

e Las faltas injustificadas de asistencia a clase.
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e La incorreccidon y desconsideracion hacia los otros miembros de la comunidad

educativa.

e Causar pequeios dafios en las instalaciones, recursos materiales o documentos del
centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa. Las

conductas citadas podran dar lugar a las siguientes correcciones:
a) Amonestacion oral. Podrd imponer la correccion todo el profesorado del centro.

b) Apercibimiento por escrito. Podra imponer la correccidn el tutor/a del alumno/a.

c) Realizacién de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejoray
desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en las
instalaciones, recursos materiales o documentos de los institutos de educacion

secundaria. Podra imponer la correccion la Jefatura de Estudios.

d) Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de
tres dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna deberd
realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcién de su

proceso formativo. Podra imponer la correccién la Jefatura de Estudios.

e) Excepcionalmente, la suspensién del derecho de asistencia al centro por un periodo
maximo de tres dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno o
alumna debera realizar las actividades formativas que determinen sus profesores para
evitar la interrupcidn de su proceso formativo. Para ello, el tutor o la tutora recabara de
todo el profesorado del alumno las actividades que el mismo deberd realizar en esos
dias. A primera hora del dia de su reincorporacion, el alumnado presentara el trabajo
encomendado en Jefatura de Estudios. Podra imponer esta correccion el director/a del

centro.
C. Reincidencias

Cuando la acumulacién de partes de amonestaciones sea superior a 9, se estudiard el
caso como conducta gravemente perjudicial en la Comisién de Convivencia

consensuando, a propuesta del director, las medidas disciplinarias a adoptar.
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Elalumnado, asi como sus padres, madres o representantes legales podra presentar una
reclamacion en el plazo de 2 dias lectivos a partir de la fecha en la que se comunique la
correccion. Todas las medidas disciplinarias adoptadas por el director ante una conducta
grave, podran ser revisadas por el Consejo Escolar a peticion de la familia. Para ello el
director lo convocard de forma extraordinaria en dos dias lectivos a partir de que se

presente la reclamacion.
6. CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA Y SU CORRECCION

6.1. TIPIFICACION DE LAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA
CONVIVENCIA.
1. Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en nuestro

centro las siguientes:
a) La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.
b) Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

c) El acoso escolar, entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico hacia un
alumno o alumna producido por uno o mas compafneros y compaferas de forma

reiterada a lo largo de un tiempo determinado.

d) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros

de la comunidad educativa del centro, o la incitacidén a las mismas.

e) Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen una componente sexual, racial, religiosa, xenéfoba u
homodfoba, o se realizan contra alumnos o alumnas con necesidades educativas

especiales.
f) Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

g) La suplantacion de la personalidad en actos de la vida docente vy la falsificacién o

sustraccion de documentos académicos.

h) Las actuaciones que causen graves danos en las instalaciones, recursos materiales o
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documentos del instituto, o en las pertenencias de los demds miembros de la comunidad

educativa, asi como la sustraccion de las mismas.

i) La reiteracidon en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de

convivencia.

j) Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las actividades

del centro.

k) El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la comision de convivencia

considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas.

2. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el instituto
prescribirdn a los sesenta dias naturales contados a partir de la fecha de su comision,
excluyendo los periodos vacacionales establecidos en el correspondiente calendario

escolar de la provincia.

6.2. MEDIDAS DISCIPLINARIAS POR LAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES
PARA LA CONVIVENCIA.
Por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia podran imponerse las

siguientes medidas disciplinarias:

a) Realizacién de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y
desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el dafo causado en las
instalaciones, recursos materiales o documentos de los institutos de educacién
secundaria, sin perjuicio del deber de asumir el importe de otras reparaciones que
hubieran de efectuarse por los hechos objeto de correccidn y de la responsabilidad civil
del alumno o alumna o de sus padres, madres o representantes legales en los términos

previstos por las leyes.

b) Suspensién del derecho a participar en las actividades extraescolares del instituto por

un periodo maximo de un mes.
c) Cambio de grupo.
d) Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo
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superior a tres dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la
suspension, el alumno o alumna debera realizar las actividades formativas que se

determinen para evitar la interrupcién en el proceso formativo.

e) Suspension del derecho de asistencia al instituto durante un periodo superior a tres
dias lectivos e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno o
alumna debera realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la

interrupcion de su proceso formativo.

Las actividades formativas que se establecen en las letras d) y e) del apartado anterior

podran ser realizadas en el aula de convivencia.

Cuando se imponga la medida disciplinaria prevista en la letra e), el director o directora
podrd levantar la suspensién de su derecho de asistencia al centro antes del
agotamiento del plazo previsto en la correccion, previa constatacion de que se ha

producido un cambio positivo en la actitud del alumno o alumna.

6.3. ORGANO COMPETENTE PARA IMPONER LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS POR LAS
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA.

Serd competencia del director o directora del centro la imposicién de las medidas
disciplinarias previstas en el articulo 81, de lo que dard traslado a la comisiéon de

convivencia.
7. PROCEDIMIENTO PARA LA [IMPOSICION DE LAS
CORRECCIONES Y LAS MEDIDAS DISCIPLINARIAS.

El mantenimiento de la disciplina en clase y en el centro requiere la implicacidn de toda
la comunidad educativa. Por otro lado, con el fin de ser operativos, debemos emplear
un procedimiento sencillo y claro que a la vez permita que los derechos de alumnos/as
y familias queden salvaguardados. Partiendo de estas evidencias, establecemos el

siguiente procedimiento a la hora de aplicar las medidas disciplinarias:

7.1. DERIVACIONES Y PARTES DE CONDUCTA
El/la profesor/a que ha impuesto la sancién, acudira con el documento de “Derivacién”
a Jefatura de Estudios y se decidira el tipo de sancién a aplicar al alumno/a.
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Justo después, el profesorado que haya impuesto la correccidén sera el encargado, en
primera instancia, de comunicarse con la familia telefénicamente y explicar el hecho que
causa dicha correccién y la sancién impuesta. A estos efectos, comunicarse implica
obligatoriamente una respuesta por parte de la familia para garantizar el tramite de
audiencia. Si esta comunicacién no fuese posible, se podra utilizar el envio de SMS a
través del sistema informatico Séneca. En todo caso, el profesor estard obligado a

atender a la familia si ésta requiriese una explicacion mayor.

Para dar operatividad al procedimiento, los partes de conducta serdn entregados al tutor
quien guardard una copia y archivara otra en las carpetas de Jefatura de Estudios

dispuestas a tal fin.

7.2. EXPULSION DE CLASE
La expulsidon de una clase conlleva obligatoriamente un parte por escrito detallado al
maximo. Cuando se produzca este hecho, el profesorado que haya impuesto la

correccidn actuara como se especifica en el apartado anterior.

El alumnado expulsado sera conducido por el profesor o profesora de guardia de su
pasillo o, si no fuese posible, por el delegado de clase o un alumno/a de confianza al Aula
de Convivencia y siempre ha de tener tareas que realizar, que le seran facilitadas por
el/la profesor/a que lo expulse de clase. La tarea se indicara en el parte y sera evaluada

por el/la profesor/a que impone la correccion.

7.3. OTRAS CORRECCIONES

Cuando se impongan correcciones distintas a las expresadas, el profesorado deberd
informar de las mismas al tutor o tutora del alumnado quien, a su juicio y segun la
gravedad de los hechos, informard a Jefatura de Estudios. En todo caso quedard
constancia escrita y se informara a los padres, madres o representantes legales de las

correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

El/la Jefe/a de Estudios elevara a la direccién del centro cuantas circunstancias excedan

sus competencias, con la informaciéon completa del caso.

El/la Jefe/a de Estudios hard constar en el sistema de gestidon de centros educativos
SENECA las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia que se hayan
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producido y las medidas disciplinarias impuestas.

En cualquier momento El/la Jefe/a de Estudios puede recibir de los tutores o de
cualquier profesor/a la derivacion de un caso que exceda sus competencias con el
correspondiente parte de incidencias por escrito y cuanta informacién adicional se

pueda aportar.

7.4. RECLAMACIONES
El alumnado, asi como sus padres, madres o representantes legales podrd presentar una
reclamacion en el plazo de 2 dias lectivos a partir de la fecha en la que se comunique la

correccion y utilizando los impresos establecidos al efecto.
8. PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION DE LA MEDIDA
DISCIPLINARIA DEL CAMBIO DE CENTRO

8.1. INICIO DEL EXPEDIENTE

Cuando presumiblemente se haya cometido una conducta gravemente perjudicial para
la convivencia que pueda conllevar el cambio de centro del alumno o alumna, el director
o directora del instituto acordara la iniciacién del procedimiento en el plazo de dos dias,
contados desde que se tuvo conocimiento de la conducta. Con caracter previo podra
acordar la apertura de un periodo de informacidn, a fin de conocer las circunstancias del

caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

8.2. INSTRUCCION DEL PROCEDIMIENTO
1. La instruccion del procedimiento se llevara a cabo por un profesor o profesora del

instituto designado por el director o directora, preferentemente el tutor del grupo.

2. El director o directora notificara fehacientemente al alumno o alumna, asi como a su
padre, madre o representantes legales en caso de ser menor de edad, la incoacién del
procedimiento, especificando las conductas que se le imputan, asi como el nombre del
instructor o instructora, a fin de que en el plazo de dos dias lectivos formulen las

alegaciones oportunas.

3. El director o directora comunicara al servicio de inspeccién de educacidn el inicio del
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procedimiento y lo mantendra informado de la tramitacién del mismo hasta su

resolucion.

4. Inmediatamente antes de redactar la propuesta de resolucidn, el instructor o
instructora pondra de manifiesto el expediente al alumno o alumna vy, si es menor de
edad, a su padre, madre o representantes legales, comunicandoles la sancién que podra
imponerse, a fin de que en el plazo de tres dias lectivos puedan formular las alegaciones

que estimen oportunas.

8.3. RECUSACION DEL INSTRUCTOR
El alumno o alumna, o su padre, madre o representantes legales en caso de ser menor

de edad, podrdn recusar al instructor o instructora. La recusacion debera plantearse por

escrito dirigido al director o directora del centro, que debera resolver previa audiencia
al instructor o instructora, siendo de aplicacién las causas y los tramites previstos en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas, en lo que proceda.

8.4. MEDIDAS PROVISIONALES

Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia en el
instituto, al iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instruccién, el
director o la directora por propia iniciativa o a propuesta del instructor o instructora,
podra adoptar como medida provisional la suspensién del derecho de asistencia al
centro durante un periodo superior a tres dias lectivos e inferior a un mes. Durante el
tiempo que dure la aplicacidn de esta medida provisional, el alumno o alumna debera
realizar las actividades que se determinen para evitar la interrupcién de su proceso

formativo.

8.5. RESOLUCION DEL PROCEDIMIENTO

1. A la vista de la propuesta del instructor o instructora, el director o directora dictara y
notificara la resolucién del procedimiento en el plazo de veinte dias a contar desde su
iniciacidn. Este plazo podra ampliarse en el supuesto de que existieran causas que lo

justificaran por un periodo maximo de otros veinte dias.

2. La resolucién de la direccién contemplard, al menos, los siguientes extremos:
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a) Hechos probados.

b) Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.
c) Medida disciplinaria.

d) Fecha de efectos de la medida disciplinaria.

8.6. RECURSOS
Contra la resolucidn a que se refiere el articulo 88 se podrd interponer recurso de alzada
en el plazo de un mes, ante la persona titular de la Delegacion Provincial de la Consejeria

competente en materia de educacion, de conformidad con lo establecido en los articulos

112 y 113 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre. La resolucion del mismo, que pondra fin a
la via administrativa, deberd dictarse y notificarse en el plazo maximo de tres meses.
Transcurrido dicho plazo sin que recaiga resolucion, se podrd entender desestimado el

recurso.

9. AULA DE CONVIVENCIA.

De conformidad con lo recogido en el Articulo 25 del Decreto 327/2010, los centros
educativos podrdn crear aulas de convivencia para el tratamiento individualizado del
alumnado que, como consecuencia de la imposicidn de una correccién o medida
disciplinaria por alguna de las conductas tipificadas en el presente Plan de Convivencia,
se vea privado de su derecho a participar en el normal desarrollo de las actividades

lectivas.

El plan de convivencia establecerd los criterios y condiciones para que el alumnado a

gue se refiere el apartado anterior sea atendido, en su caso, en el aula de convivencia.

En estas aulas de convivencia se favorecerd un proceso de reflexion por parte de cada
alumno o alumna que sea atendido en las mismas acerca de las circunstancias que han
motivado su presencia en ellas, de acuerdo con los criterios del correspondiente
departamento de orientacidn y se garantizara la realizacién de las actividades formativas

gue determine el equipo docente que atiende al alumno o alumna.
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9.1. JUSTIFICACION.

En base a todo lo anterior, el Aula de Convivencia es un espacio donde se atendera:

a) Al alumnado que en determinada hora es “expulsado de clase” para que reflexione
sobre lo sucedido y realice las actividades encomendadas por el profesor

correspondiente.

b) Al alumnado al que se le ha impuesto la correccion o derivacién, cumple los criterios
establecidos para su atencién en dicha aula, para que, igualmente, reflexione sobre su
conducta y realice las actividades académicas propuestas, con el fin de reciclar las

actitudes negativas.

Teniendo en cuenta que el Aula de Convivencia es fundamentalmente un espacio del
Centro dedicado a la atencion del alumnado , se debe favorecer el proceso de reflexién
del alumnado acerca de las circunstancias que han motivado su derivacion a ella, la
finalicdad prioritaria es que los alumnos y alumnas comprendan el alcance, para si mismos
y para los demas, de sus conductas y, sobre todo, que aprendan a hacerse cargo de sus

propias acciones, pensamientos, sentimientos y comunicaciones con los demds.

9.2. INSTALACIONES.
El Aula de Convivencia se encuentra ubicada en el Edificio principal, préxima al
Departamento de Orientacién, Jefatura de Estudios y Direcciéon y cuenta con el

mobiliario para el/la profesor/a de guardia y alumnado que a ella se derive.

En dicha aula deberad existir siempre:

¢ Copia de los documentos a rellenar (adicionalmente a disposicién en conserjeria también)
e Material de escritura y pizarra.

¢ Copia de la guia de actuacion ante incidencias detectadas.

9.3. GUIA DE ACTUACIONES EN EL AULA DE CONVIVENCIA.

En el anexo 1 se detalla el esquema de guia de actuacién ante las incidencias y
conductas contrarias a una convivencia positiva que pueden o no derivar en el consecuente
uso del Aula de convivencia hasta la posible expulsidn de clase por distintos periodos de
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tiempo. Tal Anexo 1 esta dividido en 3 secciones, en funcién de la gravedad de las

incidencias detectadas.

En la primera columna nos encontramos con incidencias puntuales, que comprenden
aquellas disrupciones controlables y tipificables segin el modelo “derivaciédn”. Estas
incidencias implican una comunicacion a la familia por parte del docente que presencia la
incidencia y el rellenar el modelo correspondiente de derivacidon que incluye una reflexion
de lo sucedido con el profesor de guardia en el aula de convivencia y el alumno o alumna
implicado. Elfin de este protocolo de derivaciones es hacer uso de medidas intermedias
gue no impidan el derecho a clase del alumnado, y si propicien una reflexién sobre lo

ocurrido con el profesor de guardia en busca de una reconduccién de lo acaecido.

En la segunda columna encontramos las incidencias medias que corresponden con el
modelo de parte leve, columna de la izquierda con sus diferentes casuisticas. A la
cumplimentacién de un parte leve se puede llegar por acumulacién de tres derivaciones,
cuyo histdrico es responsabilidad del tutor, o bien a través de una incidencia directa

acaecida en el centro.

El primer parte leve da lugar a una comunicacion inmediata por parte del docente a la
familia, con el consiguiente tramite de audiencia y una copia del parte al tutor y a jefatura de
estudios. Esto conllevara la expulsién del alumno o alumna de su clase y su traslado al aula
de convivencia por un profesor o profesora de guardia. Se presenta como medida esencial la
reflexion sobre lo sucedido entre el tutor/a y el alumno/a en el horario destinado a tutoria
lectiva semanal, de forma que se recoja el modelo “reflexién” donde se hace hincapié en la
toma de conciencia sobre lo sucedido, buscando un compromiso positivo por parte del

estudiante y su tutor/a en un ambiente de confianza mutuo.

El segundo parte leve, constituye una reincidencia en alguna conducta contraria a una
convivencia positiva en el centro ademas de haber roto el compromiso adquirido en el
primer parte leve con el tutor/a. El plan de actuacion es muy similar al anterior, requiriendo
el tramite de audiencia con la familia y consecuente tutoria presencial: alumno/a, profesor/a
y tutores legales. Se rellenard el parte leve (columna izquierda). Sin embargo, esta vez la

consecuencia es la expulsion de clase y traslado al aula de convivencia por el periodo a
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determinar por jefatura de estudios y el tutor/a. En tal periodo, los docentes se encargaran
de enviar las tareas al alumno o alumna en su horario regular para que las realice en el Aula

de convivencia junto con la supervision del profesor de guardia.

En el tercer parte leve, constituye una acumulacién de incidencias medias y por tanto se
transforma en un parte grave. Se sefiala que el parte grave corresponde con una disrupcién
grave que puede provenir por la previa acumulacion de indicencias medias o bien por la
actuacién directa de una conducta contraria a la convivencia positiva, listadas en la parte

derecha del modelo de “partes”.

La tercera columna constituye la guia de actuacion de los partes graves, en estos casos

Ill

el docente realizard el “tramite de audiencia” comunicandolo al tutor /a correspondiente y a
jefatura de estudios. La consecuencia grave, de esta conducta contraria a la convivencia,
serd determinada por la Comisidn de convivencia que estad formada por: Vicedireccion,
Jefatura de Estudios, departamento de Orientacién, Coordinacién de convivencia y tutor/a.
Las posibles consecuencias iran desde derivaciones al Aula de convivencia, actividades

restaurativas, inasistencia a actividades extraescolares, hasta la expulsién del centro.

Tras un parte grave, se evalla la reconduccion por la comisidon de Convivencia y se
determina si se archiva la causa o bien se han de revalorar las medidas tomadas

previamente.

9.3.1. INCIDENCIA LEVE: DERIVACION PUNTUAL.

Se considera derivacién, a aquellas incidencias de caracter puntual que
interrumpan el desarrollo normal de la clases, impidiendo al resto del grupo continuar
con su proceso de ensefianza. Al alumnado que se le impone una derivacidon por
cualquier docente, se le priva de forma minimamente temporal de la continuidad de la
clase y se le acompana al aula de convivencia por un profesor de guardia.

El motivo de esta derivacidon conlleva una reflexién y toma de conciencia de la
importancia de una convivencia positiva. Ademas, en caso de reconduccion de la
incidencia, implicaria una posterior vuelta a clase y consiguiente seguimiento de las
incidencias por parte del tutor o tutora. En aquellos casos concretos en los que no se

reconduzca la incidencia, el alumno o alumno incurriria en una segunda derivacién,
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pudiendo incluso a llegar a un parte leve (incidencia media).

El alumno o alumna al que se le impone la correccién de suspension del derecho
de asistencia a una clase (expulsion de clase) por actos que perturben el normal
desarrollo de las actividades de la clase serd atendido en el Aula de Convivencia siempre
gue no se supere el nUmero maximo de quince alumnos en el Aula.

El alumno/a que sea enviado al Aula de Convivencia debera ir acompafiado por
el/la profesor/a de guardia de su pasillo o, en su defecto, por el delegado/a de clase o
un alumno/a de confianza del profesor/a, para evitar que pase el tiempo paseando por

el instituto o realmente tome la determinacion de no asistir a la misma.

9.3.2. INCIDENCIA MEDIA: PARTE LEVE.

Se considera incidencia media a aquellas actuaciones contrarias a la convivencia
positiva, tipificadas en la columna izquierda del modelo “partes” y a la acumulacién de
tres derivaciones segun la guia de actuacién recogida en el Anexo 1.

El profesor/a que expulsa de clase al alumno/a actuara segln el procedimiento ya
expuesto y deberd entregar al alumno/a las tareas que debe realizar en el Aula de
Convivencia, tras el primer parte leve viene la consecuente tutoria lectiva con su tutor
donde se rellenara el modelo de reflexion que recoge un compromiso en firme y por
escrito. Tras el segundo parte leve viene la consecuente tutoria presencial: alumnado,
tutor y familia (tutores legales del alumno/a).

Los criterios a cumplir para tener la oportunidad de correccién en el Aula de

Convivencia son:

* Que el/la estudiante reconozca espontaneamente la incorreccién de su conducta,
asumiendo la responsabilidad ante la incidencia y pida disculpas a los miembros

perjudicados por la misma.

*Que el alumno y la familia (en el caso de dos partes leves consecutivos) firmen el
compromiso de convivencia correspondiente.

Si la estancia en el aula de convivencia ha sido sin previo aviso y como medida de
urgencia para evitar mayores problemas de convivencia, y dada la premura de la misma
medida no se dispone de tareas, en el aula habra una carpeta con recursos para que

el/la alumno/a esté trabajando.
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9.3.3. INCIDENCIA GRAVE: PARTE GRAVE.

Se considera incidencia grave a las casuisticas directas recogidas en la columna lateral
derecha de los modelos de “parte” y a la acumulacidn de tres incidencias medias. La guia de
actuacién se adjunta en el Anexo 1.

El profesor que expulsa a un alumno/a con un parte grave, realizara el tramite de
audiencia con la familia y comunicard al tutor y a la comisién de Convivencia de los hechos
producidos en la disrupcién grave. Tras lo cual, se reunird la comisidon de Convivencia
(Vicedireccion, Jefatura, Orientacién, Coordinacion y tutor/a) para estudiar el caso.

Las posibles consecuencias iran desde derivaciones al Aula de convivencia, actividades
restaurativas, inasistencia a actividades extraescolares, hasta la expulsion del centro. En el
caso extremo de expulsion del centro, sera el/la tutor/a el encargado/a de recopilar la tarea
para el tiempo de expulsidn. El/la alumno/a debe realizar la tarea durante el tiempo de
expulsion. En tal periodo, cada profesor/a sera responsable de revisar que ha realizado
todas las actividades, y sera calificada segun los criterios que haya estipulado el

profesor/a.

9.3.4. ALUMNADO QUE RETORNA TRAS UNA EXPULSION DEL CENTRO.

Si el alumnado no trae las tareas realizadas, |la falta se considerara grave y se
mantendra la correccidn impuesta anteriormente por otro periodo de igual duracién. La
Jefatura de Estudios contactara con la familia, para informar de los hechos, pudiendo
mantener al alumno/a en el Aula de Convivencia durante ese dia, para que realice las

actividades no finalizadas.

Si el alumno/a o la familia demuestran haber realizado las tareas, podra

incorporarse al centro al dia siguiente de la presentacién del trabajo realizado.

9.3.5. HORARIO Y PROFESORADO DEL AULA DE CONVIVENCIA.

El Aula de Convivencia funcionara diariamente durante todo el periodo lectivo, de
12 a3 62 hora. Cuando en el Aula de Convivencia se atienda a alumnado al que se ha
derivado en funcién de la guia de actuacion del Anexo 1 y estarda acompafiado por un
docente de guardia. La direccién del centro establecerd el turno de guardias

correspondiente a principio de curso, incluido en el servicio de guardias del edificio A.
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El profesor/a de guardia responsable del Aula de Convivencia debera:

e Entregar al alumno/a el documento de derivacién y reflexién (en su caso) de los

hechos para que éste lo cumplimente.
e Comprobar que el alumno/a realiza las actividades encomendadas por el profesor/a.

e Asesorar al alumno/a, en la medida de sus posibilidades, en la realizacion de las tareas

encomendadas.

9.3.6. ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL AULA DE CONVIVENCIA.
a) Si es la primera vez del alumno/a en el Aula de Convivencia, tendrd que darle el
Modelo de derivacién para que lo rellene. Si ha estado anteriormente, tendra que rellenar

el Modelo de reflexion.
b) Realizar las tareas encomendadas por el profesor.

e Realizar las actividades que determine el Departamento de Orientacion y/o la
Comisién de Convivencia, para estos casos, y que vayan encaminados a favorecer el
proceso de reflexidon y a educar en: respetar la vida y el planeta, rechazar cualquier

tipo de violencia, y fomentar la solidaridad, escuchar y empatizar para atender.

9.3.7. COMUNICACION A LA COMISION DE CONVIVENCIA.

Los miembros de la comisién de convivencia serdn: vicedireccién, jefatura de
estudios, departamento de Orientacién, coordinacién de convivencia y los tutores. Estos
ultimos seran informados periddicamente de los casos disciplinarios en que se han
adoptado correcciones de suspensidn del derecho de asistencia al centro o estancia en
el Aula de Convivencia y de las faltas que pudiesen haber cometido estos alumnos tras

la imposicién de dicha correccién.

10. REGULACION DEL USO DE LOS TELEFONOS MOVILES EN EL
CENTRO.

La regulacién del uso de los dispositivos moviles viene encmarcada en la Instruccion de
4 de diciembre de 2023 sobre determinados aspectos para la regulacion del uso de los

teléfonos maviles en los centros educativos dependientes de la Consejeria de Desarrollo
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Educativo y formacién profesional, que modifica parcialmente la Ley 4/2021 de 27 de
julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia, en su articulo 3 del interés superior del

menor.

El objeto de la instruccién es limitar el uso de teléfonos méviles durante la jornada
escolar, entendida ésta como el espacio de tiempo que incluye el horario lectivo, tiempo
de recreo y los periodos dedicados al desarrollo de las actividades complementarias y
extraescolares, salvo que esté expresamente previsto en el proyecto educativo del
centro para determinados momentos con fines exclusivamente didacticos y criterios
pedagégicos debidamente justificados, teniendo en cuenta en todo caso la edad del

alumnado, su maduracién y sus caracteristicas psicoevolutivas.
10.1. MEDIDAS CORRECTORAS Y PROTOCOLO A SEGUIR.

Como norma general, en el marco legislativo se indica que entre las medidas correctoras

podra contemplarse retirar al alumnado los dispositivos méviles.

Paso 1: La primera vez que se detecte el uso de un teléfono mdvil, se dara un aviso de

forma verbal al alumno o alumna para que lo guarde, y no supondra incidencia alguna.

Paso 2: La reiteracion, segundo aviso, en el uso del teléfono movil, supondra una
incidencia media y en consecuencia, la cumplimentacién de un parte leve al alumno o
alumna vy la guia de actuacién que prosigue tal parte leve. Esto supondra la retirada del
dispositivo se deberd efectuar en las dependencias administrativas del centro o en alguna
otra de cualquier miembro del equipo directivo en presencia de, al menos, dos miembros
del mismo y solicitando al alumnado que proceda a apagar el teléfono movil. El teléfono

movil retirado se custodiara 48 horas en las dependencias del centro.

Paso 3: La reiteracidn, tercer aviso, en el uso del teléfono mévil, supondrd un nuevo
parte leve, incidencia media y la guia de actuacién que prosigue al segundo parte leve.
Esto supondra la retirada del dispositivo en las dependencias administrativas del centro
o en alguna otra de cualquier miembro del equipo directivo en presencia de, al menos,
dos miembros del mismo y solicitando al alumnado que proceda a apagar el teléfono
movil. El teléfono mdvil retirado serd depositado en el despacho de la direccién del

centro que procederd a su custodia hasta que sea devuelto a los representantes legales
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del alumnado o alumna afectado/a.

Paso 4: Cuando se realice un uso fraudulento del dispositivo movil, tal como la
confeccion de fotografias a terceros, docentes, compafieros y/o compafieras, uso de
redes sociales o cualquier otra plataforma de difusiéon sin consentimiento ni/o

conocimiento, implicara la incursiéon en un parte grave con incidencia grave, siendo su

procedimiento el indicado en el Anexo 1: guia de actuacion.

Las correcciones que hayan de aplicarse al alumnado por el incumplimiento de las
normas de convivencia habran de tener un enfoque educativo y recuperador y deberan

garantizar el respeto a los derechos del resto del alumnado.

11. COMISION DE CONVIVENCIA.

11.1. FUNCIONES DE LA COMISION DE CONVIVENCIA

Coordinar todas las instancias resolutivas de conflicto del centro.
Proponer estudios de casos y propuestas de actuacion con determinado alumnado.
Realizar labores de seguimiento y evaluacidn del Plan de Convivencia.

Analizar las medidas y finalidades que se realizan para mejorar la Convivencia
propuestas por el grupo de profesores/as, asi como las actuaciones concretas de las

medidas establecidas.

Impulsar la formacion del profesorado en la resolucién pacifica de los conflictos en el

aula.

Organizar actividades preventivas de conflictos.

Establecer un calendario de actuaciones de las distintas actividades que se desarrollan en
el centro y que tienen como punto comun el favorecimiento de la convivencia y el

fomento de la igualdad.

11.2.COMPOSICION, RECURSOS Y REUNIONES.

El Grupo de Convivencia estard formado por Direccidén, Jefatura de Estudios,
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Orientacién, Coordinadora de Convivencia, Tutores/as, Coordinador/a del Proyecto

Escuela, espacio de Paz y Coordinador/a del Plan de Igualdad.

Se trata de un grupo donde se trabajaran las medidas resolutivas de conflictos del

centro, se reunirdn mensualmente y siempre que sea necesario.

La Comisién de Convivencia en el IES Juan Rubio Ortiz dispondra de los medios necesarios

para desarrollar su labor y resolver cualquier conflicto que surja en el centro.

La Comision de Convivencia en el IES se reunird, cada vez que sea necesario, por temas

disciplinarios y al menos una vez al trimestre levantando acta de cada reunidn.

11.3.INFORMES DEL AULA DE CONVIVENCIA

Trimestralmente la coordinadora de Convivencia elabora informes del paso del
alumnado por el Aula para el Grupo de Convivencia y el seguimiento de la consecucién
de los objetivos. A través del Claustro de Profesores/as se informard, cuando sea
necesario, de casos de asistencia reiterada durante la semana de determinados alumnos

o alumnas y cuando sea requerida su colaboracion.

11.4. MEDIDAS PARA PREVENIR, DETECTAR Y RESOLVER CONFLICTOS

Medidas para prevenir:

Actividades de acogida del alumnado llevadas a cabo por Orientacion y los Tutores y
Tutoras. En el curso anterior a la incorporacidn del alumnado, visitan nuestro centro y son
recibidos por alumnado de 12 de la ESO que fueron sus companeros y compaiieras el curso
anterior. Seran los Mediadores/as de 12 los/las que les explican la “cultura” del centro,

introduciéndoles en las normas y en el dia a dia del Instituto.

Cuando llegan a 12 de ESO realizan actividades de conocimiento del grupo y del centro
durante varios dias en las horas de tutoria; en los recreos los Mediadores y Mediadoras
cumpliran las funciones de atencién al alumnado nuevo. Si un alumno/a se incorpora al
centro una vez iniciado el curso serd atendido/a en Orientacion que realizara con él o
ella una labor de inmersién en el aula y en el centro. Para ello cuenta con la colaboracion

los tutores/as y los/las mediadores/as de aula.

Actividades de acogida a las familias, se realizan para las familias del alumnado
gue estarad en 12 de ESO, son recibidas por la Direccidon del Centro, que les informara de
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las dependencias, presentando a personas que pueden ser de su interés (orientacion,
jefatura de estudios, tutores, ...) informando de Programas y Proyectos, normas del

centro y se les anima a participar en el Centro.

Actividades de conocimiento de las normas del centro, que se realizardn en las
horas de Tutorias y que el departamento de Orientacién organiza. Al mismo tiempo se
le entrega a cada alumno/a una agenda que incluye las normas de funcionamiento del
centro para que lo lean con sus familias. De estas normas se informa en las reuniones

que mantienen los Tutores y Tutoras con las familias de sus grupos.

Plan de Accion Tutorial, organizado por Orientacidn y especificado en el Proyecto
Educativo, con la organizacidon de talleres, cursos y conferencias con instituciones.
Ademas de la Celebracion de “Dias de” como Dia de eliminacidn de la violencia de

género, Dia Internacional de las Personas con Discapacidad, Dia de la Paz, etc.

Medidas de deteccion:

e Formacién del profesorado, encaminada a procurar herramientas de deteccion de

conflictos en el aula, asi como medidas para resolverlos (curso La magia de convivir)
e Actividades realizadas por el profesorado en las tutorias con el alumnado.
Medidas para resolucion de conflictos:

¢ El Aula de Convivencia, es la primera medida resolutiva de conflictos del centro. Si no
se da solucién al conflicto desde el Aula de Convivencia, el/la responsable del aula en

ese momento, sera el/la que tramite el caso a Jefatura de Estudios.
12. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES PREVISTAS PARA LA
MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO

Con caracter general se intentaran realizar en cada curso escolar las siguientes
actividades, sin excluir otras relacionadas con estos aspectos que podran ser solicitadas

previa peticion del Claustro de Profesores.

Actividad: Difusion y debate de los “Estatutos Europeos para los centros educativos
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democraticos sin violencia”.
- Responsable: Tutor/a y colaboracién del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Anexo de la Orden relativa al fomento de la convivencia en los centros

educativos - de Andalucia.
- Metodologia: Charla y debate con el alumnado.

- Espacios fisicos: Aula de tutoria.

- Temporalizacién: Durante el primer trimestre se dedicara 1 sesion de tutoria con el

alumnado.

Actividad: Se analizard en tutoria la marcha de la convivencia de la clase una vez al final

de cada trimestre para analizarlo posteriormente en las Juntas de Evaluacién.
- Responsable: Tutor/tutora y colaboracion del Departamento de Orientacién.
- Recursos: Cuestionario individual y debate de la clase.

- Metodologia: Participativa y consensuada.

- Espacios fisicos: Aula de tutoria y Sala de Profesores.

- Temporalizacién: Una vez al final de cada trimestre en la sesién de tutoria y otra vez

Actividad: Fomento de los valores democraticos: la tolerancia, la igualdad, la justicia, la
aceptacion de la diversidad, la resolucién de conflictos de forma pacifica y no violenta,

etc., en la etapa de la ESO y Bachiller.
- Responsable: Tutor/a y colaboracién del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Formacién en las reuniones de tutoria y Material concreto para su aplicacién

en el aula. Metodologia: Activa y participativa
- Espacios fisicos: Aula de tutoria.

- Temporalizacidn: Al menos 1 sesién de tutoria en cada curso de la ESO y Bachillerato.
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Actividad: Sensibilizacidon contra el maltrato entre iguales (bullying) en la etapa de la

ESO, especificamente en el programa CONRED.

- Responsable: Tutor y colaboracién del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Forma de proceder para evitar que estas situaciones se den el centro.

Formacidn en las reuniones de tutoria y material para su aplicacién en el aula.
- Metodologia: Activa y participativa

- Espacios fisicos: Aula de tutoria.

- Temporalizacidn: Al menos 1 sesién de tutoria en cada curso de la ESO.

Actividad: Celebracion de efemérides tales como el 25N: Dia internacional contra la
violencia hacia las mujeres y el 30 enero: “Dia escolar de la no violencia y la paz”

- Responsable: Tutor/a y colaboracién del Departamento de Orientacion.

- Recursos: Actividades que destaquen la importancia de las normas de convivencia y el

respeto a las mismas, haciéndolas presentes en la vida ordinaria del centro.

- Metodologia: Activa y participativa

- Espacios fisicos: Sala de Usos multiples y Aula de tutoria.

Actividad: Bienvenida del alumnado al centro. Responsable: Tutor/tutora, equipo
directivo.

- Recursos: a comienzo de curso se citard a los/as alumnos/as del centro en el salén de
actos. En estas reuniones el director del centro dara la bienvenida a los/as alumnos/as
al nuevo curso, presentard a los/as tutores/as y posteriormente éstos, en el aula

asignada, facilitaran el horario y repartiran las agendas a los/as alumnos/as.
- Metodologia: Activa y participativa.

- Espacios fisicos: Salén de actos, aula del grupo. Temporalizacion: Una sesién por nivel

educativo y una adicional para los/as alumnos/as y tutores legales de 12 de ESO.

Para el disefio de las actividades encaminadas a mejorar la convivencia en nuestro
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centro, es importante la coordinacion con el departamento de orientacién, asi como con
los distintos Planes y Proyectos que se llevaran a cabo durante el presente curso (Escuela

espacio de paz, Igualdad entre hombres y mujeres en la educacion, Con Red)
13. ACTUACIONES ESPECIFICAS PARA LA PREVENCION Y EL
TRATAMIENTO DE LA VIOLENCIA Y DEL ACOSO ESCOLAR.

El procedimiento a aplicar seria el que sigue:

- Cualquier miembro de la comunidad educativa puede denunciar una situacion de este

tipo.

- Una vez tenido conocimiento del problema, el/la Jefe/a de Estudios solicitara al tutor/a

y al equipo docente del grupo la constatacién del mismo.

- Si se verifican los hechos el/la Jefe/a de Estudios o el/la Director/a realizara las
siguientes entrevistas con todas las partes y los debidos trdmites de audiencia para

indagar sobre el alcance del problema e iniciar la resolucién.

- Iniciar los protocolos de actuacién en los casos en los que sea necesario tales como

acoso escolar, agresiéon hacia el profesorado o el PAS y maltrato infantil.

14. MEDIDAS PARA LA PREVENCION Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS.

14.1. MEDIDAS PREVENTIVAS

¢ Dar a conocer a toda la Comunidad Educativa el Plan de Convivencia.

¢ Relaciones con las familias: en la reunién inicial que se hace con las familias y los

tutores/as se daran a conocer las normas generales de funcionamiento del centro.

e Especial importancia tendra el conocimiento por parte del alumnado de nuestro

centro, de cudles son sus derechos y deberes.

¢ Actividades tutoriales individuales y grupales: incluidas en el Plan de Accién Tutorial
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de cada uno de los cursos, destinadas a la prevencion y resolucidn de conflictos.

¢ Relaciones alumnado-tutor/a- departamento de Orientacién y Jefatura de estudios a

lo largo de todo el curso.

¢ Inclusidon de los contenidos transversales en los curriculos de las distintas materias,
sobre todo, contenidos como la igualdad de género, la educacién moral y civica,

educacion para la paz y la cooperacién internacional, asi como la Agenda 2030.

Se establecerdn medidas organizativas — guardias, guardias de recreo... que posibiliten
la adecuada vigilancia de los espacios y tiempos considerados de riesgo, como los

recreos, las entradas y salidas de los edificios y los cambios de clase.

14.2. MEDIDAS ENFOCADAS A LA DETECCION DE CONFLICTOS.

Al principio y a lo largo de curso se realiza una gestién y traspaso de informacién: el
profesorado cuenta con la observacién directa del alumnado para poder evidenciar la
existencia de conflictos. A través de las reuniones de equipos educativos, se producira

un intercambio de informacion de la existencia de posibles conflictos.

Actividades tutoriales individuales y grupales: estdn incluidas en el Plan de Accién

Tutorial de cada uno de los cursos, destinadas a la deteccidn de conflictos

Entrevistas con padres y madres: la informacidn que nos puede aportar las familias sobre
determinados comportamientos de sus hijos e hijas es fundamental.

14.3. MEDIDAS ENFOCADAS A LA MEDIACION Y A LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS

Se realizara la intervenciéon lo mas rapidamente posible y se tomaran las medidas
cautelares y disciplinares oportunas en funcién de la magnitud del problema y con

arreglo al catalogo de correcciones.

Si la magnitud de los hechos asi lo requiere se reunira la comisién de convivencia con
caracter urgente y extraordinario. De las faltas graves y de las decisiones que se tomen

se informara a la comisién de convivencia en la siguiente reunidén que se tenga.

15. DELEGADOS DE PADRES Y MADRES

En la primera reunién que mantenga el/la tutor/a con los padres y madres del alumnado
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de su tutoria, se procedera a la eleccion de un/a delegado/a de Padres y Madres, con las

siguientes funciones:

a) Representar a las madres y los padres del alumnado del grupo, recogiendo sus
inquietudes, intereses y expectativas y dando traslado de los mismos al profesorado

tutor.

b) Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente en el

grupo y en el centro e impulsar su participacion en las actividades que se organicen.

c) Fomentar y facilitar la comunicacion de las madres y los padres del alumnado con el

tutor o tutora del grupo y con el resto del profesorado que imparte docencia al mismo.

Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para informar a
las familias del alumnado del grupo y para estimular su participacién en el proceso

educativo de sus hijos e hijas.

Previamente a la eleccién, las madres y los padres interesados podran dar a conocer y
ofrecer su candidatura para esta eleccidon. En este proceso, la segunda y tercera
personas con mayor nimero de votos serdn designadas como subdelegadas 1.2 y 2.3,
gue sustituirdn a la persona delegada en caso de vacante, ausencia o enfermedad y
podran colaborar con ella en el desarrollo de sus funciones. En los casos en que se
produzca empate en las votaciones, la eleccidn se dirimira por sorteo. En este proceso
de eleccién se procurara contar con una representacion equilibrada de hombres y

mujeres.

16. COORDINADOR DE CONVIVENCIA DEL CENTRO

Se acuerda nombrar a la profesora Diia. Maria Martos Galera como coordinadora de

convivencia del centro.

17. COORDINADOR DE BIENESTAR DEL CENTRO

Conforme a lo establecido en el articulo 35 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, los
centros docentes donde cursen estudios personas menores de edad deberan contar con

un coordinador o coordinadora de bienestar y proteccién del alumnado. Las funciones
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de coordinacién de bienestar y protecciéon del alumnado serdn asumidas por la

coordinadora del Plan de convivencia.

16.1. FUNCIONES DEL COORDINADOR DE BIENESTAR
De conformidad con el articulo 35.2 de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, la
coordinacion de bienestar y proteccién en los centros docentes tendra las siguientes

funciones:
a) Coordinar con la direccion del centro educativo el plan de convivencia.

b) Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifios, nifias y

adolescentes, asi como la cultura del buen trato a los mismos.

c) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacién de métodos

alternativos de resolucién pacifica de conflictos.

d) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra

circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad.

e) ldentificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en
general, ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones

relacionadas con posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

f) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las
personas menores de edad, la comunicacion inmediata por parte del centro educativo a

las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

g) Fomentar que en el centro docente se lleve a cabo una alimentacién saludable y
nutritiva que permita a los nifios, ninas y adolescentes, en especial a los mas vulnerables,

llevar una dieta equilibrada.
18. FUNCIONES DE LOS DELEGADOS/AS DE CLASE RESPECTO A LA
CONVIVENCIA.

Como delegado/a ideal entenderiamos aquel/aquella que sepa hacer de puente entre
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tutor/tutoray grupo, aquel que se preocupara por el buen funcionamiento del grupo en

cualquier sentido. Sus funciones son:

1. El/la delegado/a deberia ser aquel/aquella que haga de puente entre la clase y el

tutor/tutora o profesorado en caso de conflicto.

2. El/la delegado/a debe preocuparse por sus compafieros/as, las decisiones que se
tomen en su clase deben importarle, ademas de ayudar a solucionar cualquier conflicto

que se pudiese producir.

19. MECANISMOS DE DIFUSION Y SEGUIMIENTO.

Corresponde al Consejo Escolar la aprobacion del plan de convivencia, que se
realizard por mayoria absoluta de sus miembros. Una vez aprobado se incorporara al
Plan del Centro. El presente Plan de Convivencia sera difundido entre los miembros de
la Comunidad Educativa a través de los medios de informacidn personal o publica de los

que se dispone.

El seguimiento se llevara a cabo en las reuniones que celebre la Comision de Convivencia
a lo largo del curso y dicha comisién informard al Consejo Escolar en pleno de dicho

seguimiento.

20. EVALUACION.

La evaluacion de los objetivos propuestos en el apartado 2, se desglosa de la siguiente

forma con sus correspondientes niveles de desempefio y responsables de su seguimiento:

Objetivo 1. Formacion al profesorado relacionado con la cultura de paz y

prevencion de la violencia de género.

Justificacién Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la
importancia de una adecuada convivencia fomentando la cultura de la

paz y la prevencion de la violencia de género.
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Responsables

Comision de la coordinacidn de convivencia

Actuaciones

- Llevar a cabo formacién del profesorado relacionado con la

concretas convivencia positiva, cultura de paz y la no discriminacién por razén
de género.
- Elaborar una lista de cotejo de las horas de formacion realizadas por
la comunidad educativa.
Niveles Bajo Medio Alto Excelente
De Menos de Entre un 10% Entre un 20% Mds de un
un 10% de la y un 20% de y un 40% de 40% de la
logro
plantilla la plantilla la plantilla plantilla
realiza realiza realiza realiza
alguna formacién formacion formacién
formacién sobre temas sobre temas sobre temas
sobre temas relacionados relacionados relacionados
relacionados con la con la con la
con la convivencia convivencia convivencia
convivencia positiva. positiva. positiva.
positiva.
Objetivo 2. Participacion de toda la comunidad educativa en las actividades

complementarias tales como: 25N, dia de la Paz, Dia de la Mujer, etc.

Justificacion

Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las
practicas que permitan mejorar el grado de aceptacion vy
cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la diversidad y

en el fomento de la igualdad entre hombres y mujeres

Responsables

Comision de la coordinacion de convivencia

Actuaciones

- Planificacién de actividades del 25N, dia de la Paz, Dia de la mujer.
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concretas L ) . o
- Participacién de la comunidad educativa en tales actividades.
Niveles Bajo Medio Alto Excelente
De Menos del Entre el Entre el Entre el
I 10% de la 10%-30% de 30%-60% de 60%-100%
ogro
comunidad la la de la
docente comunidad comunidad comunidad
participa en docente docente docente
las participa en participa en participa en
actividades las las las
propuestas. actividades actividades actividades
propuestas. propuestas. propuestas.
Objetivo 3. Fomentar y facilitar la comunicacién y cooperacion de las

familias. Realizacion de tramites a las familias.

Justificacidn

Fomento de la comunicacién con toda la comunidad educativa para

concienciar sobre la importancia de la resolucién pacifica de

conflictos.

Responsables

Comision de la coordinacion de convivencia

Actuaciones

-Se recogen todos los tramites de audiencia obligatorios en las

concretas situaciones contrarias a la convivencia.
- Se crean los protocolos necesarios en caso de deteccidn de
conflictos y se comunica a las familias implicadas.
-Se realiza seguimiento de los protocolos que se hubiesen
aperturado.
Niveles Bajo Medio Alto Excelente
De Entre el Entre el Entre el Entre el

10%-30% de

30%-60% de

60%-80% de

80%-100%
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la la la de la

logro
comunidad comunidad comunidad comunidad
docente docente docente docente
recoge los recoge los recoge los recoge los
tramites de tramites de tramites de tramites de
audiencia. audiencia. se audiencia. se audiencia.
No se abren abren abren casi se abren
los parcialmente todos los todos los
protocolos los protocolos protocolos
necesarios. protocolos necesarios. necesarios.

necesarios.
Objetivo 4. Funcionamiento adecuado del Aula de convivencia, gestionando

las derivaciones, partes leves y graves de forma correcta con toda

su documentacion.

Justificaciéon

Facilitar la prevencidn, deteccion, tratamiento, seguimiento y

resolucién de conflictos que pudieran plantearse en el centro, y

aprender a utilizarlos como fuente de experiencia de aprendizaje

Responsables

Comision de la coordinacion de convivencia

Actuaciones

- Crear una guia de actuacion para el alumnado derivado del Aula de

concretas convivencia.
- Poner en practica los protocolos segun la gravedad de las incidencias.
- Organizar el aula de convivencia y establecer espacios donde existan
los medios necesarios para un adecuado desarrollo.
- Recopilacion de documentacion segln el protocolo de actuacién.
Niveles Bajo Medio Alto Excelente
De No se Se recogen Se recogen Se recogen
recogen las parcialmente ampliamente todas las

59




I[ES JUAN RUBIO ORTIZ — Plan de Convivencia
Curso 2024/2025

incidencias las las incidencias
logro

segun la incidencias incidencias segun la

guia de segun la guia segun la guia guia de

actuacion de actuacion de actuacion actuacion

Menos del (Entre el 25- (entre el (mds del

25%) 50%) 50% - 80%) 80%)

La temporizacion de todos estos objetivos sera de caracter ANUAL

Al final de cada trimestre se hara seguimiento de los objetivos por los responsables
indicados a fin de conseguirlos mismos y llevar a cabo las actuaciones necesarias para ello.
De forma adicional, se realizara una memoria donde se incluirdn las aportaciones y las
propuestas de mejora del Plan de Convivencia que realicen todos los sectores de la

comunidad educativa.

21. PROTOCOLOS DE ACTUACION

Los protocolos sirven para indican cémo actuar ante posibles situaciones de acoso
escolar, maltrato infantil, violencia de género, posibles agresiones al profesorado o al
personal laboral del centro, y cualquier casuistica recogida en la normativa del marco

legal, especificamente en la Orden de 20 de junio de 2011.

Dicha Orden de 20 de junio de 2011 ha sido modificada en 2015 para incluir el protocolo
de actuacién sobre identidad de género en el sistema educativo andaluz (Orden de 28
de abril de 2015), que concreta las medidas organizativas a adoptar en el centro, asi
como actuaciones de sensibilizaciéon y medidas de prevencién, deteccion e intervencién
ante posibles casos de discriminacion o acoso sobre el alumnado no conforme con su

identidad de género.

Adicionalmente, Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia incluye medidas especificas para prevenir y actuar

contra el ciberacoso.

De forma especifica, se incluye la Ley 4/2023, de 28 de febrero, como el Real Decreto

1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las
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medidas para la igualdad y no discriminaciéon de las personas LGTBI en materia de

educacion.

Por su parte, el protocolo de actuaciéon con el alumnado con posibles problemas o
trastornos de conducta estd recogido en las Instrucciones de 20 de abril de 2012, de la

Direccién General de Participacion e Innovacién Educativa.

Estos protocolos deben ser conocidos por la comunidad educativa, y especialmente por
los equipos directivos y los equipos de orientacién educativa, y deberdn ponerse en
marcha en los centros cuando se tenga la evidencia o la sospecha de estar ante una de

estas situaciones.

1. PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE ACOSO ESCOLAR

El acoso escolar es entendido como el maltrato psicoldgico, verbal o fisico hacia un
alumno o alumna producido por uno o mds compafieros y compafieras de forma

reiterada a lo largo de un tiempo determinado.

Es importante no confundir este fendmeno con agresiones esporadicas entre el
alumnado y otras manifestaciones violentas que no suponen inferioridad de uno de los
participantes en el suceso y que seran atendidas aplicando las medidas educativas que
el centro tenga establecidas en su plan de convivencia y, en todo caso, de acuerdo con

lo especificado en el marco legal: Orden de 20 de junio de 2011.

El acoso escolar presenta las caracteristicas, tipos, consecuencias y procedimientos
indicados en la legislacion mencionada. Como medida adicional, en caso de apertura de algun
protocolo de este tipo, se establecerd un cronograma compartido por la comisién de
convivencia para un seguimiento activo. Se incluye aqui un resumen de los pasos a seguir en
la apertura de este tipo de protocolo, sin perjuicio de lo marcado por la legislacion vigente

para este tipo de situacion.

Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacidon

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de

61



I[ES JUAN RUBIO ORTIZ — Plan de Convivencia
Curso 2024/2025

una situacion de acoso sobre algin alumno o alumna, tiene la obligacién de comunicarlo
a un profesor o profesora, al tutor o tutora, a la persona responsable de la orientacion
en el centro o al equipo directivo, seguin el caso y miembro de la comunidad educativa
que tenga conocimiento de la situacién. En cualquier caso, el receptor o receptora de la
informacién siempre informara al director o directora o, en su ausencia, a un miembro

del equipo directivo.
Paso 2. Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacidn, se reunird el equipo directivo con el tutor o tutora de los
alumnos o alumnas afectados y la persona o personas responsables de la orientacién en

el centro para recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencién que proceda.

La realizacién de esta reunién debera registrarse por escrito, especificando la

informacién recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de acoso escolar se
informara del inicio del protocolo de actuacidn al Servicio Provincial de Inspeccién de

Educacion.
Paso 3. Medidas de urgencia

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran

para proteger a la persona agredida y evitar las agresiones:

¢ Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumno o alumna acosada, asi

como medidas especificas de apoyo y ayuda.

¢ Medidas cautelares dirigidas al alumno o alumna acosador.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado

El tutor o tutora, o la persona o personas responsables de la orientacién en el centro,
previo conocimiento del equipo directivo, con la debida cautela y mediante entrevista,
pondran el caso en conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado

implicado, aportando informacidn sobre la situacion y sobre las medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno o alumna acosado
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El director o directora, con las debidas reservas de confidencialidad y proteccién de la
intimidad de los menores afectados y la de sus familias o responsables legales, podra
informar de la situacién al equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima
oportuno informara también al resto del personal del centro y a otras instancias

externas (sociales, sanitarias o judiciales, en funcidn de la valoracion inicial).
Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes.

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el equipo directivo recabara la
informacién necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se relacionan a

continuacion:
* Recopilacién de la documentacidn existente sobre el alumnado afectado.

e Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes del

centro, en clase, o en actividades complementarias y extraescolares.

e Asimismo, la direccidn del centro solicitara al departamento de orientacién o al equipo
de orientacidn educativa que, con la colaboracidn de la persona que ejerce la tutoria,
complete la informacién. Esto se hara, segun el caso, observando al alumnado afectado,
contrastando opiniones con otros compafieros y companeras, hablando con el
alumnado afectado o entrevistando a las familias o responsables legales del alumnado.
Si se estima conveniente, se completara la informacién con otras fuentes
complementarias, tales como el personal de administracidn y servicios, o personal de

los servicios sociales correspondientes.

¢ Una vez recogida toda la informaciodn, el director o directora del centro realizard un
informe con los datos obtenidos, para lo que contrastard la informacién aportada por

las diferentes fuentes. En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:
- Garantizar la proteccion de los menores o las menores.
- Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.

- Actuar de manera inmediata.
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- Generar un clima de confianza bdsica en los menores o las menores.
- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicacidn de correcciones y medidas disciplinarias

Una vez recogida y contrastada toda la informacidn, se procederd por parte del director
o directora del centro a la adopcién de correcciones a las conductas contrarias a la
convivencia o de medidas disciplinarias al alumnado agresor implicado, en funcién de lo
establecido en el plan de convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo
establecido en el Capitulo Il del Titulo V de los Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos
de 13 de julio. Estas correcciones o medidas disciplinarias se registraran segun lo

establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.
Paso 8. Comunicacidn a la comision de convivencia

El director o directora del centro trasladard el informe realizado tras la recogida de
informacidn, asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comisién de

convivencia del centro.
Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa

El equipo directivo remitird el informe al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion,
sin perjuicio de la comunicacién inmediata del caso, tal como se establece en el Paso 2

de este protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona o personas responsables de la
orientacién educativa en el centro, definird un conjunto de medidas y actuaciones para
cada caso concreto de acoso escolar. Asimismo, si se considera necesario, podra contar
con el asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia
Escolar y de la inspeccion educativa. Estas medidas y actuaciones se referiran, tanto a
las que sean de aplicacién en el centro y en el aula, como a las que sean de aplicacién al
alumnado en conflicto, que garanticen el tratamiento individualizado tanto de la victima
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como de la persona o personas agresoras, incluyendo actuaciones especificas de
sensibilizacidn para el resto del alumnado, asi como para el alumnado observador. Todo
ello, sin perjuicio de que se apliquen al alumnado acosador las medidas correctivas
recogidas en el plan de convivencia. Con caracter orientativo, se proponen las siguientes

medidas y actuaciones para cada caso de acoso escolar:

e Actuaciones con la persona acosada: actuaciones de apoyo y proteccidn expresa e
indirecta, actividades de educacion emocional y estrategias de atencién y apoyo social,
intervencion individualizada por la persona orientadora para el aprendizaje y desarrollo
de habilidades sociales, de comunicacion, autoestima y asertividad y derivacion, si

procede, a servicios de la Consejeria competente en materia de proteccidon de menores.

¢ Actuaciones con el alumnado agresor: aplicacién de las correcciones correspondientes
estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones educativas en el aula de convivencia
del centro, en su caso, o programas y estrategias especificos de modificacion de
conducta y ayuda personal, y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria

competente en materia de protecciéon de menores.

¢ Actuaciones con los compaferos y companeras observadores pasivos: actuaciones de
desarrollo de habilidades sociales, de comunicacidon, emocionales y de empatia,
campanas de sensibilizacion, asi como actividades de mediacién y de ayuda entre

iguales.

* Actuaciones con las familias: orientaciones sobre como ayudar a sus hijos o hijas, sean
victimas o agresores, actuaciones para una mejor coordinacién y comunicacidn sobre el
proceso socioeducativo de sus hijos o hijas, informacidn sobre posibles apoyos externos

y seguimiento de los mismos, asi como establecimiento de compromisos de convivencia.

e Actuaciones con el profesorado y el personal de administracién y servicios:
orientaciones sobre cémo intervenir positivamente en la situacién y cémo hacer el
seguimiento, orientaciones sobre indicadores de deteccién, asi como actividades de

formacién especifica.

La direccion del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las medidas y
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actuaciones previstas, informando periédicamente a la comisidon de convivencia, a las
familias o responsables legales del alumnado y al inspector o inspectora de referencia
del grado del cumplimiento de las mismas y de la situacidon escolar del alumnado

implicado.

Paso 11. Comunicacién a las familias o responsables legales del alumnado

Se informard a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de
caracter individual, asi como las medidas de cardcter organizativo y preventivo
propuestas para el grupo, nivel y centro educativo, observando en todo momento

confidencialidad absoluta en el tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccién educativa

El inspector o inspectora de referencia realizard un seguimiento de las medidas y
actuaciones definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado

implicado.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL

Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia incluye medidas especificas para prevenir y actuar contra el sistema
de informacién sobre maltrato infantil en Andalucia, se entenderd por maltrato infantil
cualquier accién, omisién o trato negligente, no accidental, por parte de los padres o
madres, cuidadores o cuidadoras o instituciones, que comprometa la satisfaccién de
las necesidades basicas del menor o la menor, e impida o interfiera en su desarrollo

fisico, psiquico y/o social.

El maltrato infantil presenta las caracteristicas, tipos, consecuencias y procedimientos
indicados en la legislacion mencionada. Como medida adicional, en caso de apertura de algun
protocolo de este tipo, se establecerd un cronograma compartido por la comisién de
convivencia para un seguimiento activo. Se incluye aqui un resumen de los pasos a seguir en
la apertura de este tipo de protocolo, sin perjuicio de lo marcado por la legislacidn vigente

para este tipo de situacion.
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Paso 1. Identificacidon y comunicacién de la situacion.

De acuerdo con la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los derechos y la atencion al menor, y
sin perjuicio del deber general de denuncia previsto en la normativa estatal de
aplicacion, cualquier persona o entidad y, en especial la que por razén de su profesién o
finalidad tenga noticia de la existencia de una situacidon de maltrato, debera ponerlo en
conocimiento de cualquier autoridad, que inmediatamente lo comunicard a la
Administracion competente, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal. Por tanto, cualquier
miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de maltrato infantil tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del equipo
directivo a través de las vias ordinarias que el centro tenga establecidas para la

participacién de sus miembros.
Paso 2. Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacidn, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno
o alumna afectado y la persona o personas responsables de la orientacion en el centro,

para recopilar informacidn, analizarla y valorar la intervencién que proceda.

La realizacion de esta reunion deberad registrarse por escrito, especificando la

informacidn recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacidén de maltrato infantil,
se informara del inicio del protocolo de actuacidn al Servicio Provincial de Inspeccién de

Educacion.

Paso 3. Servicios médicos

Cuando se sospeche de la existencia de lesiones, algin miembro del equipo directivo
acompafara al menor o la menor a un centro sanitario para su valoracion clinica,

informando posteriormente a la familia de la actuacién realizada. En cualquier caso, se

solicitard un informe o parte de lesiones, que se adjuntard al informe realizado.
Paso 4. Evaluacion inicial

La direccion del centro solicitara al departamento de orientacién o equipo de
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orientacién educativa que corresponda la evaluacidn inicial del caso, en la que
colaborara el tutor o tutora o el equipo docente, con la informacién que haya obtenido

del menor o la menor, y de su familia.

Esta informacidn se recabard, segun el caso:

¢ Observando al menor o la menor.

¢ Contrastando opiniones con otros compafieros y compafieras.
¢ Hablando con el menor o la menor.

¢ Entrevistando a la familia.

¢ Si se estima conveniente, se contactard asimismo con los servicios sociales y con

cualquier otra fuente que pueda aportar alguna informacion.
En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

e Garantizar la proteccion del menor o la menor.

® Preservar su intimidad y la de su familia.

¢ Actuar de manera inmediata.

¢ Generar un clima de confianza basica en el menor o la menor.
¢ Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

¢ No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 5. Hoja de Deteccidén y Notificacion del maltrato infantil

A través de la informacidn recogida, se determinara el nivel de gravedad del maltrato
caso de existir, y se cumplimentara un ejemplar de la Hoja de Deteccién y Notificacion,
contemplada en el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia, segin
lo establecido en la Orden de 23 de junio de 2006, por la que se aprueban los modelos

de la Hoja de Deteccidn y Notificacion del Maltrato Infantil.

La citada Hoja de Deteccidn y Notificacidn presenta dos modalidades, la versidon impresa
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y la informatica, a la cual se puede acceder a través del Sistema de Informacion Séneca,
o directamente a través de la web SIMIA, a la que puede accederse a través del siguiente

enlace:

https://ws058.juntadeandalucia.es/simia/

en el cual es posible realizar su cumplimentacién y envio automatico a los Servicios de

Proteccién de Menores, para los casos que se consideren graves.

Esta Hoja consta de tres ejemplares, el primero de los cuales serd conservado por el
centro educativo, mientras que los otros dos se remitiran de forma conjunta a los
servicios sociales correspondientes de acuerdo al nivel de gravedad del maltrato. Los

tres disponen de la misma clave para la identificacidn inequivoca del caso.

La Hoja de Deteccidn y Notificacién dispone de una serie de apartados a cumplimentar
por el centro educativo, referidos a los datos de identificacion del menor o la menor, la
fuente de deteccidn, la instancia a la que se comunica el caso, la tipologia e indicadores
del maltrato, la valoracién de su nivel de gravedad, el origen del maltrato, asi como las
observaciones que se consideren pertinentes. Otros apartados de la Hoja de Deteccidn
y Notificacién son para uso exclusivo de los servicios sociales competentes (drgano que

propone la inscripcién, provincia y fecha de la propuesta).

Una vez cumplimentada la Hoja, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 8 del Decreto
3/2004, por el que se establece el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en

Andalucia, se procedera del modo siguiente:

¢ El centro educativo conservara para si el primer ejemplar, correspondiente al Servicio
o Centro Notificador, y enviard los dos restantes a los servicios sociales de la Corporacién
Local competente, en el caso de que el maltrato se considere leve o moderado, o bien
al Servicio de Proteccidon de Menores de la Delegacidn Provincial de la Consejeria para

la Igualdad y Bienestar Social, cuando se haya valorado como grave.

¢ Cuando se haga uso de la versién informatica de la Hoja, si el maltrato es leve o
moderado, se imprimiran los tres ejemplares de la misma para su posterior envio por

correo normalizado de acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior.

69



I[ES JUAN RUBIO ORTIZ — Plan de Convivencia
Curso 2024/2025

¢ En los casos graves se podra realizar, asimismo, el envio telematico a la Delegacion
Provincial, y se conservara, previa impresion, el ejemplar correspondiente al profesional

gue notifica.

Todo ello no es incompatible con la utilizacién de cualquier medio de comunicacién que
se estime necesario, especialmente en los casos de urgencia donde pueda estar en

peligro la integridad del menor o la menor.

Paso 6. Derivacién en funcién de la gravedad

¢ Casos de maltrato leve: pueden ser resueltos a través de actuaciones planificadas por
el propio centro educativo. La direccién lo notificard a los servicios sociales de la
Corporacién Local mediante el envio de la Hoja de Deteccidon y Notificacion y del informe
realizado sobre el caso, para su conocimiento, conservando en su poder su propio

ejemplar.

¢ Casos de maltrato moderado: la direccion lo notificard a los servicios sociales de la
Corporacién Local mediante el envio de la Hoja de Deteccidon y Notificacion y del informe
realizado sobre el caso, para su estudio e intervencién; y al Servicio Provincial de

Inspeccidn de Educacidn, conservando en su poder su propio ejemplar.

¢ Casos de maltrato grave: la direccién lo notificard al Servicio Provincial de Inspeccién
de Educacidn, al Servicio de Proteccién de Menores de la Delegacidn Provincial de la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, y en su caso, al Juzgado de Guardia del
partido judicial correspondiente adjuntando los informes técnicos pertinentes,

conservando en su poder su propio ejemplar.

¢ Casos urgentes: se efectuara una notificacién inmediata a la Delegacién Provincial de
la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal,
ademds de a todas las instituciones anteriores. Asimismo, se tomaran las medidas
oportunas para garantizar la atencidon que el menor o la menor requiera, tales como su

acompafiamiento a centros sanitarios, o la peticion de proteccidn policial.

Evaluacion y seguimiento
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En todos los casos de maltrato, haya sido necesaria o no la intervencién de agentes
externos al centro educativo, el equipo directivo realizara un seguimiento de la situacién
y de las condiciones en que se encuentre el alumno o alumna afectado. Para ello,
periédicamente realizard un andlisis de la situacion basandose en los indicadores que
detectaron la situacién, recabando la informacion que fuera necesaria. De volver a
detectarse una situacidon de maltrato, volveria a iniciarse el proceso, siempre en este

caso notificdndolo a las autoridades competentes.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL AMBITO
EDUCATIVO

Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la
discriminacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres

sobre las mujeres, se ejerce sobre estas por el hecho de serlo.

En relacion con el ambito escolar, el articulo 14 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre,
de medidas de prevencion y proteccién integral contra la violencia de género, dispone
que las personas que ejerzan la direccién de los centros educativos y los consejos
escolares adoptaran los protocolos de actuacion y las medidas necesarias para la

deteccidn y atencidn a los actos de violencia de género dentro del ambito escolar.

Estos posibles casos de violencia de género en el ambito educativo, presentan las
caracteristicas, tipos, consecuencias y procedimientos indicados en la legislacién
mencionada. Como medida adicional, en caso de apertura de algln protocolo de este tipo,
se establecerd un cronograma compartido por la comisién de convivencia para un
seguimiento activo. Se incluye aqui un resumen de los pasos a seguir en la apertura de
este tipo de protocolo, sin perjuicio de lo marcado por la legislacidon vigente para este tipo

de situacion.

Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacidon

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacion de violencia de género ejercida sobre una alumna, tiene la obligacién de

ponerlo en conocimiento del director o directora del centro, a través de las vias
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ordinarias que el centro tenga establecidas para la participacidon de sus miembros. En
cualquier caso, el receptor o receptora de la informacién siempre informard al director

o directora o, en su ausencia, a un miembro del equipo directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumnado
afectado, la persona responsable de coeducacion y la persona o personas responsables
de la orientacién en el centro, para recopilar toda la informacién posible sobre el

presunto acto violento, analizarla y valorar la intervencion que proceda.

La realizacién de esta reunién debera registrarse por escrito, especificando la

informacidn recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de violencia de
género se informara del inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de

Inspeccidn de Educacion.

Con la finalidad de asegurar la necesaria coordinacién institucional y procurar una
intervencién integral ante estos casos, el Servicio Provincial de Inspeccién de Educacion
informara del inicio del protocolo de actuacion a los servicios especializados en materia

de violencia de género.

Paso 3. Medidas de urgencia

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran

para proteger a la alumna afectada y evitar las agresiones:

e Medidas para garantizar la inmediata seguridad de la alumna, asi como medidas

especificas de apoyo y ayuda.

e Medidas cautelares con el agresor o agresores, en caso de ser alumno o alumnos del

centro, considerandose entre ellas la no asistencia al centro, si el caso lo requiere.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado

El tutor o tutora o la persona o personas responsables de la orientacion en el centro,
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previo conocimiento del director o directora del centro, con la debida cautela y
mediante entrevista, pondrdn el caso en conocimiento de las familias o responsables
legales del alumnado implicado, aportandoles informacidn sobre la situacidn y sobre las

medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden a la alumna victima de violencia

de género

El director o directora, con las reservas debidas de confidencialidad, proteccion de la
intimidad de los menores afectados y de la de sus familias o responsables legales, podra
informar de la situacidon al equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima
oportuno informard también a otro personal del centro y a otras instancias externas

(sociales, sanitarias o judiciales, en funcion de la valoracién inicial).

Paso 6. Recogida de informacién de distintas fuentes

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el director o directora del centro
recabard la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se

relacionan a continuacion:

¢ Recopilacién de la documentacidn existente sobre el alumnado afectado.

e Observacion sistemdtica de los indicadores sefialados: en espacios comunes del

centro, en clase, o en actividades complementarias y extraescolares.

¢ Asimismo, la direccion del centro solicitara al departamento de orientacion o equipo
de orientacion educativa que, con la colaboracién del tutor o tutora, complete la
informacién. Esto se hara, segun el caso, observando al alumnado afectado,
contrastando opiniones con otros compafieros y companeras, hablando con el
alumnado afectado o entrevistando a las familias o responsables legales del alumnado.
Si se estima conveniente, se completard la informacién con otras fuentes
complementarias, tales como el personal de administracién y servicios, o personal de

los Servicios Sociales correspondientes.

¢ Una vez recogida toda la informacidn, el director o directora del centro realizara un

informe con los datos obtenidos, para lo que contrastard la informacién aportada por
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las diferentes fuentes.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

e Garantizar la proteccion de los menores o las menores.

e Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.

e Actuar de manera inmediata.

e Generar un clima de confianza bdasica en los menores o las menores.
¢ Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

¢ No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicacién de correcciones y medidas disciplinarias

En caso de que la persona o personas agresoras sean alumnos del centro, una vez
recogida y contrastada toda la informacidn, se procederd por parte del director o
directora del centro a la adopcién de correcciones a las conductas contrarias a la
convivencia o de medidas disciplinarias al alumnado agresor implicado, en funcién de lo

establecido en el plan de convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo

establecido en el Capitulo Il del Titulo V de los Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos
de 13 de julio. Estas correcciones o medidas disciplinarias se registrardan segun lo

establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.
Paso 8. Comunicacién a la comision de convivencia

Sin perjuicio del principio de confidencialidad y de la obligada proteccion de la intimidad
de los menores y las menores, y la de sus familias, el director o directora del centro
trasladara el informe realizado tras la recogida de informacién, asi como, en su caso, las

medidas disciplinarias aplicadas, a la comisién de convivencia del centro.
Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa

El director o directora del centro remitird asimismo el informe al Servicio Provincial de

Inspeccidn de Educacion, sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, tal como
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se establece en el Paso 2 de este protocolo.
Paso 10. Medidas y actuaciones a definir

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable de coeducacién, y
la persona o personas responsables de la orientacién educativa en el centro, definira un
conjunto de medidas y actuaciones para cada caso concreto de violencia de género en
el dmbito educativo. Asimismo, si se considera necesario, podrd contar con el
asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolary
de la inspeccidn educativa. Igualmente, para cualquiera de las medidas y actuaciones
definidas, se podra solicitar asesoramiento especifico y apoyo profesional del centro

municipal de la mujer, o del centro provincial del Instituto Andaluz de la Mujer.

Estas medidas y actuaciones se referiran a las intervenciones a realizar mediante un

tratamiento individualizado, con la alumna victima y con el alumno o alumnos agresores.

Asimismo, si el caso lo requiere, se incluirdn actuaciones con los compaieros vy
compafieras de este alumnado, y con las familias o responsables legales. De manera

complementaria, se contemplaran actuaciones especificas de sensibilizaciéon para el

resto del alumnado del centro. Todo ello, sin perjuicio de que se apliquen al alumnado

agresor las medidas correctivas recogidas en el plan de convivencia.

La direccién del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las actuaciones y las
medidas previstas, informando periéddicamente a la comisién de convivencia, a las
familias o responsables legales del alumnado, y al inspector o inspectora de referencia,
del grado del cumplimiento de las mismas y de la situacién escolar del alumnado

implicado.
Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado

Se informard a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de
caracter individual, asi como las medidas de cardcter organizativo y preventivo
propuestas para el grupo, nivel y centro educativo, observando en todo momento

confidencialidad absoluta en el tratamiento del caso.
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Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccidén educativa

El inspector o inspectora de referencia realizard un seguimiento de las medidas y
actuaciones definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado

implicado.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION HACIA EL PROFESORADO O EL

PERSONAL NO DOCENTE

Este protocolo pretende articular los mecanismos de proteccidn, asistencia y apoyo al

profesorado o al personal que ejerce sus funciones en el dmbito de la ensefianza.

En Andalucia, con fecha 3 de septiembre de 2010, se formalizé un protocolo marco de
colaboracién entre la Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia y el Ministerio
Fiscal en la Comunidad Auténoma de Andalucia, para la coordinacién de actuaciones
ante determinados supuestos en el ambito escolar, donde se incluia las agresiones al

profesorado.

Para la aplicacion y desarrollo de lo establecido en el mencionado protocolo marco de

colaboracidn se tendra en cuenta lo que sigue:
a) Conductas protegidas:

e Agresiones.

e Intimidaciones graves.

¢ Resistencia activa grave.

¢ Cualquier otra conducta que tuviera la consideracién de delito o falta en el Cédigo

Penal.

Las conductas descritas pueden ser cometidas por el alumnado o por cualquier persona

gue tenga relacion con el mismo.
b) Sujetos protegidos:

La proteccién juridica ira dirigida al profesorado y al personal de administracion y
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servicios y de atencion educativa complementaria de los centros publicos, en el ejercicio
de sus funciones. También ird dirigida al profesorado de los centros docentes privados

concertados.

Este protocolo se aplicara al profesorado y personal descrito, en el ejercicio de sus
funciones, independientemente de que el hecho se produzca en el interior del centro

docente o fuera del mismo.

Los pasos del protocolo son los siguientes, sin perjuicio de lo indicado en la referencia legal
mencionada.

Paso 1. Primera actuacion ante una situacion de agresion

Ante cualquier posible agresidon al personal del centro procede mantener la calma, tratar
de contener la situacion y, en ultimo extremo, responder exclusivamente mediante el
empleo de medios de legitima defensa y solicitar ayuda. El auxilio y presencia de los

compafieros o compafieras u otras personas cercanas servird en un primer momento

para contener y/o acabar con la situacién de violencia, ademds de que puedan actuar

como testigos de los hechos si ello fuera preciso.
Paso 2. Solicitud de ayuda externa

En el caso de que, a pesar de los intentos de disuadir al agresor o agresores, la situacion
de violencia persista, se pasara a reclamar ayuda inmediata a los Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad, bien sea a la Policia Local, Policia Nacional o Guardia Civil para que se
personen en el centro o lugar donde se desarrollen los hechos que motivaron la

actuacion.
Paso 3. Comunicacion al equipo directivo y a la inspeccion educativa

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacién
de agresiodn tiene la obligacién de ponerlo en conocimiento del director o directora del

centro o, en caso de ausencia, de otro miembro del equipo directivo.

El director o directora, o el equipo directivo notificarda inmediatamente el hecho al

inspector o inspectora de referencia del centro quien, en funciéon de la gravedad de los
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hechos, se personard en el centro o, al menos, atendera al profesional agredido via

telefdnica.
Paso 4. Servicios médicos

En caso de agresion a un profesional, si fuera necesario, éste se dirigird, acompafiado de
algin miembro del equipo directivo del centro, al correspondiente Servicio de Medicina
Preventiva o al Servicio de Urgencias, donde se procederd al reconocimiento y a las
actuaciones pertinentes, por parte de los facultativos de los servicios médicos. En

cualquier caso, se solicitard un informe o parte de lesiones.

ACTUACIONES DE LA INSPECCION EDUCATIVA
1. Contacto con el profesional agredido

El inspector o inspectora de referencia del centro, cuando tenga conocimiento de que
se ha producido una situacién de agresion hacia un profesional, en funcién de la
gravedad de los hechos se personara en el centro o atendera al profesional agredido via

telefdnica.
2. Ofrecimiento de asistencia juridica

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de referencia del
centro le ofrecera asistencia juridica, segun lo establecido en los articulos 11.5 y 16.2 del
Decreto 327/2010, de 13 de julio, en los articulos 9.5 y 14.2 del Decreto 328/2010, de
13 de julio, y en la Orden de 27 de febrero de 2007, por la que se regula la asistencia
juridica al personal docente de todos los niveles educativos, a excepciéon del
universitario, dependiente de la Consejeria de Educacién, y se establece el
procedimiento para el acceso a la misma. Esta asistencia juridica se proporcionara tanto
en los procedimientos judiciales iniciados frente al personal docente, como en aquellos
otros que éste inicie en defensa de sus derechos frente a actos que atenten contra su

integridad fisica o provoquen dafios en sus bienes.

La inspeccién educativa informara sobre la asistencia juridica que podra articularse, en
funcién de la opcion de quienes resulten interesados, por las siguientes férmulas:
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a) A través de Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, de
conformidad con lo establecido en la Disposicion Adicional Segunda del Decreto
450/2000, de 26 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la
Junta de Andalucia. Quienes resulten interesados en el uso de esta férmula deben
conocer que la asistencia juridica por parte de los Letrados adscritos al Gabinete Juridico
de laJunta de Andalucia se proporcionara exclusivamente para aquellos procedimientos
judiciales que se diriman contra ellos y conforme a las previsiones de la antedicha

disposicion adicional segunda.

b) A través de profesionales que facilite la Consejeria de Educacion.

c) A través de profesionales elegidos por la persona interesada, en la forma prevista en

el articulo 8 de la Orden de 27 de febrero de 2007.

Asimismo, la inspeccion educativa le informara sobre el procedimiento para cursar la
solicitud de asistencia juridica que se presentara en la correspondiente Delegacion

Provincial de Educacion, con la siguiente documentacién:
¢ Solicitud, segin modelo previsto en el Anexo | de la citada Orden.

¢ Informe de la direccién del centro, segin modelo previsto en el Anexo Il de la Orden,

en el que se recoja una descripcidn detallada de los hechos.

¢ En su caso, copia de la citacion judicial correspondiente donde conste el tipo de tramite

procedimental para el que se requiere la presencia del profesional letrado.

e Pruebas y documentaciéon que contribuyan al esclarecimiento de los hechos, en
particular las que acrediten que los hechos se produjeron en el desempeiio de la

actividad docente o como consecuencia de ella.

Estudiada la solicitud y demas documentacion aportada, la persona titular de la
correspondiente Delegacién Provincial de Educacion dictara Resolucién, previo informe
del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, en un plazo que permita hacer efectivo

el ejercicio del derecho cuyo reconocimiento se requiere.
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3. Ofrecimiento de apoyo psicolégico

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de referencia del
centro orientard e informara al personal afectado vy, si fuera preciso, arbitrara las
medidas necesarias, a fin de que la persona interesada reciba asistencia psicolégica, que
se podra articular mediante una de las siguientes modalidades: bien a través del drea de
apoyo a la funcién tutorial del profesorado y de asesoramiento sobre la convivencia
escolar del correspondiente Equipo Técnico Provincial para la Orientacién Educativa y
Profesional, o bien a través de la intervencion de profesionales externos, en el marco de
los correspondientes acuerdos que la Consejeria de Educacidn pueda suscribir para esta

finalidad.

Asimismo, la inspeccion educativa le informard sobre el procedimiento para cursar la
solicitud de asistencia psicolégica, en la que se podra hacer constar la modalidad elegida
para ello, y que se presentara en la correspondiente Delegacién Provincial de Educacién,
acompafada de informe de la direccion del centro, en el que se recogerd una descripciéon

detallada de los hechos.

Junto con la solicitud podra aportarse también cuanta documentacién acredite que los
hechos se produjeron en el desempefio de la actividad docente o como consecuencia de

ella.

Estudiada la solicitud y demds documentacion aportada, la persona titular de la
correspondiente Delegacion Provincial de Educacién dictara Resolucién autorizando la
asistencia psicoldgica solicitada, en un plazo que permita hacer efectivo el ejercicio del

derecho cuyo reconocimiento se requiere.
4. Informe a la Delegacidn Provincial de Educacion

Por ultimo, el inspector o inspectora de referencia del centro recabara la informacién
necesaria para su traslado a la persona titular de la Delegacién Provincial de Educacion.
El informe especificara, en su caso, los dafios materiales producidos, incluido el posible
dafio patrimonial sufrido por la Administracion o su personal a consecuencia de

destrozos, sustracciones e incluso por la incapacidad laboral del profesional agredido.
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También se haran las recomendaciones de indole administrativo que se pudiesen
adoptar. A dicho informe se adjuntard, en su caso, el informe o parte de lesiones de los
servicios médicos para su traslado a la Unidad de Prevencidn de Riesgos Laborales de la

Delegacién Provincial de Educacién.

ACTUACIONES DE LA DIRECCION DEL CENTRO
1. Recogida de la informacion

El equipo directivo recabara la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas
fuentes que se relacionan a continuacién, realizando un informe con los datos

obtenidos:

* Profesional agredido.

¢ |dentificacién del agresor o agresora.
e Testigos.

e Tutor o tutora, en el caso de que la agresién haya sido cometida por un alumno o

alumna.
¢ Otros profesionales que tengan relacién con la situacidn de agresion.

e Otro personal del centro o de la comunidad educativa que tenga contacto o relacién

con el agresor o agresora.
2. Canalizacion de la denuncia

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o directora del

centro procedera a comunicar los hechos a sus familias.

En el supuesto de personas mayores de 18 afios, la denuncia, que se realizara de acuerdo
con el modelo 2, se trasladard al Juzgado de Guardia o a los Cuerpos de Seguridad del

Estado.

A estos efectos, y segun lo dispuesto en la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero,
reguladora de la responsabilidad penal de los menores, hay que distinguir dentro del

alumnado dos franjas de edad:
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¢ Hasta 14 afios no se les exigird responsabilidad con arreglo a la Ley Organica 5/2000,
de 12 de enero, sino que se les aplicara lo dispuesto en las normas sobre proteccién de

menores previstas en el Cédigo Civil y demas disposiciones vigentes.

¢ De 14 a 18 afios son responsables penalmente conforme a la Ley Orgéanica 5/2000, de
12 de enero, correspondiendo la instruccién del expediente a la Fiscalia de Menores y

su enjuiciamiento al Juez de Menores.

En el caso de personas de 18 o mas afos su instruccion corresponde, conforme al
articulo 14 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, a los Jueces de Instruccién y su

enjuiciamiento al Juzgado de lo Penal o a la Audiencia Provincial.
3. Informacion a las familias del alumnado implicado

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o directora del

centro procedera a comunicar los hechos a sus familias.
4. Aplicacion de medidas disciplinarias

Si el agresor o agresora es un alumno o alumna del centro, se procederd a la adopcién
de medidas disciplinarias en funcion de lo establecido en el plan de convivencia del
centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en los Decretos 328/2010 y
327/2010, ambos de 13 de julio, por los que se aprueban los Reglamentos Organicos de
los institutos de educacién secundaria, y de las escuelas infantiles de segundo ciclo, los
colegios de educacién primaria, los colegios de educacién infantil y primaria y los centros

publicos especificos de educacién especial.
5. Comunicacidn a la comision de convivencia

El director o directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de
informacidn, asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comisién de

convivencia de centro, para su conocimiento.
6. Comunicacion a la inspeccidon educativa y otros servicios de la Delegacion Provincial.

El director o directora del centro remitird asimismo el informe al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacién, todo ello sin perjuicio de la comunicacidon inmediata del
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suceso.

Si existiese parte de lesiones y/o incapacidad laboral del profesional agredido, la
direccién del centro comunicard también estos hechos a la Asesoria Médica de la

Delegacién Provincial de Educacion.
7. Registro informatico.

En caso de agresion a un profesional, los datos especificos de cada incidente se

registraran segun lo establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.

ACTUACION DE LA DELEGACION PROVINCIAL DE EDUCACION

La persona titular de la correspondiente Delegacién Provincial de Educacién comunicara
al centro el rechazo de la agresién y pondrd a disposicién del mismo y de sus

profesionales aquellas medidas de apoyo que se estimen convenientes.

Como accién preventiva, tras mediar una agresién y a peticion del profesional, la
persona titular de la Delegaciéon Provincial podrd determinar su adscripcién temporal a

otro centro de trabajo.

GUIA DE ORIENTACION JURIDICA

La finalidad principal de esta guia es la de orientar a los profesionales en las acciones

legales que puedan emprenderse en cada situacién y caso.
1. Jurisdiccion

De la ejecucidn de las infracciones que se contemplan en este protocolo de actuacién
pueden nacer dos tipos de acciones, lo que obliga a precisar ante qué jurisdiccién

pueden ejercitarse las mismas:

e Accion Penal: en tanto que se encuentran tipificadas en el Cédigo Penal, como delito
o falta para el castigo del culpable o la culpable, y Unicamente puede ejercitarse ante la
jurisdiccion penal.

¢ Accion Civil: en los supuestos en que se hayan producido dafios y perjuicios, y con el

fin de conseguir la restitucidén de la cosa, la reparacién del dafio y la indemnizacién de
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perjuicios causados por el hecho punible. La accion civil derivada de un ilicito criminal
puede ejercitarse conjuntamente con la penal, o bien separadamente ante la

jurisdiccion civil.

Por tanto, cuando un profesional sufra algun tipo de infraccion penal de la que se deriven
dafios y perjuicios, podra ejercerse no sélo la accion penal para el castigo del culpable o
la culpable, sino también la accién civil para reclamar la indemnizacién que corresponda,
bien dentro del propio proceso penal, o bien separadamente ante la jurisdiccidn civil,
teniendo en cuenta en este Ultimo supuesto que si el proceso penal se encuentra ya
iniciado, no se podrd promover pleito alguno hasta que aquel no haya concluido

mediante sentencia firme.

2. Inicio del procedimiento

Puede iniciarse mediante denuncia o mediante querella:

¢ Denuncia: Consiste en hacer una declaracién de conocimiento sin que por ello se
efectle una calificacion juridica de los hechos, ni se pida la incoacién de proceso penal,
ni se asuma la condicidn de parte en éste, ni se pida la practica de diligencias. Resulta

mucho mas agil, ya que no requiere especiales requisitos formales para su admision.

¢ Querella: A diferencia de la denuncia, es un acto del ejercicio de la accién penal
mediante el cual el querellante asume la cualidad de parte acusadora a lo largo del
procedimiento. Debe formularse siempre por escrito ante el érgano jurisdiccional

competente.

Ademas, los atestados que redacten los funcionarios de la policia, a consecuencia de las
averiguaciones que hubiesen practicado cuando son requeridos desde el propio centro

docente, tendran la consideracion de denuncia.

3. Plazo

La responsabilidad penal se extingue por prescripcién del delito o falta, por lo que la

accién penal debe promoverse con anterioridad al transcurso de los plazos de
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prescripcién que se establecen, fundamentalmente, en funcién de la duracién de la pena

que la ley sefiale para el delito o falta cometidos.

Concretamente, en el caso de las faltas, el plazo de prescripcién establecido por el

Cdodigo Penal es de seis meses.
4. Pruebas

Por ultimo, hay que recordar que en materia penal rige el principio de presuncién de
inocencia, por lo que el denunciante debe procurar acudir al juicio con pruebas

suficientes para poder enervar dicha presuncion.
En este sentido resulta de gran utilidad:
e La declaracion de testigos.

¢ Los partes de asistencia sanitaria, en el caso de agresiones fisicas. Es recomendable
gue en todos los supuestos en que se produzcan agresiones fisicas, el profesional sea

asistido, de forma inmediata, por un facultativo.

PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE MEDIDAS DE IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

DE LAS PERSONAS LGTBI EN EL SISTEMA EDUCATIVO

Se enmarca en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, y en el Real Decreto 1026/2024, de 8 de
octubre para ciertos aspectos de caracterizacién y tipologia de discriminacién en la
esfera empresarial, sin embargo, es en la ley 2/2014 del 8 de julio la que se enmarca en
el sistema educativo y por la que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas
para laigualdad y no discriminacién de las personas LGTBI en materia de educacién para

proteger el ejercicio de los derechos de identidad de género del alumnado..

En el dmbito educativo es necesario abordar estas posibles situaciones de
discriminacion, proporcionando informacion y formacién a la comunidad educativa y
favoreciendo el aprendizaje y la practica de valores basados en el respeto a las
diferencias y en la tolerancia a la diversidad sexual.

Los centros docentes tendran en cuenta los siguientes principios generales de actuacién:
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a) De conformidad con la normativa vigente, los centros docentes desarrollaran los
proyectos educativos y los reglamentos de organizacién y funcionamiento desde el
principio general de respeto a la libertad y a los derechos de identidad de las personas

LGTBI.

b) El desarrollo de la vida de los centros docentes y las actividades de los mismos, en
general, se orientaran a considerar dichos centros como espacios libres de acoso,
agresiéon o discriminacion y adoptaran cuantas medidas sean necesarias para la
prevencion, deteccidn y erradicacién de actitudes y practicas que, de conformidad con
la normativa vigente, manifiesten prejuicios sexistas, supongan discriminacién, o estén

basadas en la idea de la inferioridad o superioridad de cualquier orientacion sexual.

c) Los centros docentes realizardn actuaciones para favorecer la plena integracién del
alumnado menor de edad y para evitar cualquier forma de exclusiéon social o
manifestacion de violencia, acoso u hostigamiento hacia dicho alumnado o sus familias,

asegurando, en su dmbito, la proteccion y el respeto.

Objeto

El presente protocolo de actuacidn tiene como objeto establecer orientaciones y pautas
de intervencidn para la adecuada atencién educativa del alumnado menor de edad no
conforme con su identidad de género, garantizando el libre desarrollo de su
personalidad y la no discriminacién por motivos de identidad de género, asi como
facilitar procesos de inclusién, proteccidon, sensibilizacion, acompafamiento vy

asesoramiento al alumnado, a sus familias y al profesorado.

Asimismo, el presente protocolo tiene como objeto establecer actuaciones para
prevenir, detectar y evitar situaciones de transfobia, exclusién, acoso escolar o violencia
de género, ejercidas sobre el alumnado no conforme con su identidad de género,
incluyendo la coordinacion institucional, que permitan identificar sus necesidades y
adoptar, en su caso, las medidas educativas adecuadas, de forma resumida y sin

perjuicio del marco legal previamente mencionado.

Comunicacion e Identificacion
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1. Cuando el padre, la madre o las personas representantes legales del alumno o la
alumna, o el alumnado mayor de edad, comunique al centro una identidad de género
gue no coincida con el sexo asignado al nacer, la direccién del centro docente trasladara
esta informacién al Equipo Docente y al Equipo de Orientacidn Educativa, Departamento
de Orientacidn, o al profesional de la orientacion educativa en los centros docentes,
segln proceda, con el objeto de poder identificar sus necesidades educativas y adoptar
las medidas de sensibilizacién e informacion necesarias para asegurar el respeto a su
identidad de género y su plena integracidon en el centro docente, contando con el
consentimiento expreso del padre, madre o sus representantes legales en el caso del
alumnado menor de edad. En este proceso se podra aportar al centro los informes
oportunos a fin de apoyar la peticion de adopcién de medidas educativas especificas en

relacion con la identidad de género del alumno o la alumna.

2. Cuando el tutor o tutora de un grupo, o cualquier miembro del equipo educativo del
centro, observe en un alumno o una alumna menor de edad de manera reiterada y
prolongada la presencia de conductas que manifiesten una identidad de género no

coincidente con el sexo asignado al nacer, lo comunicara al equipo directivo del centro,

el cual propondra a la familia o representantes legales una entrevista con el profesorado
gue ejerce la tutoria, a la que podra asistir el profesional de la orientacién educativa en
el centro, en la que se informara de los hechos observados, los recursos existentes en el
ambito educativo y externos al mismo, y la posibilidad de iniciar un proceso para
identificar las necesidades educativas y determinar las posibles actuaciones a desarrollar
en el centro, con el consentimiento expreso de la familia o representantes legales del

alumno o alumna.

3. Realizada la identificacion de las necesidades educativas de este alumnado, el tutor o
tutora, junto con el Equipo de Orientacién Educativa, Departamento de Orientacion, o
el profesional de la orientacidn educativa, la trasladard a la direccién del centro e

informara a la familia o representantes legales, de los resultados de la misma.

4. Si en la identificacidn de las necesidades educativas del alumnado se detectase algun
problema o dificultad en su desarrollo personal y social, relacionado con su identidad de

género y que precisen de la intervencidén de otros recursos especializados externos al
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sistema educativo, se asesorard a la familia o representantes legales sobre dichos
recursos, especialmente los propios del sistema de salud correspondiente. En el caso de
qgue la familia o representantes legales decidieran hacer uso de estos recursos, se
acompafiara del informe correspondiente elaborado por el Equipo de Orientacion

Educativa, Departamento de Orientacion, o el profesional de la orientacién educativa.

5. En los procesos de identificacion y comunicacién de la situacién del alumno o la
alumna transexual se observara en todo momento el maximo respeto a su derecho a
desarrollar libremente su personalidad durante su infancia y adolescencia conforme a
su identidad sexual y absoluta confidencialidad en relacién con el contenido de las

entrevistas e informaciones aportadas.
Medidas organizativas y educativas a adoptar en el centro

Teniendo siempre presente el interés del alumno o la alumna, escuchados los y las
profesionales que se precisen para garantizarlo, y de acuerdo con el padre, la madre o

los representantes legales, en caso de tratarse de menores de edad, la direccion del

centro procederd a establecer las siguientes medidas, que se contemplaran en todo caso

en el plan de igualdad del centro:

1. Indicar a la comunidad educativa del centro que se dirija al alumno o alumna por el

nombre elegido.

2. Adecuar la documentacion administrativa del centro docente (listas de clase, boletin
informativo de calificaciones, carnet de estudiante, etc.), a fin de tener en consideracion
el nombre y el género con el que se siente identificado el alumno o la alumna, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 9y el articulo 15.2.b) de la Ley 2/2014, de 8 de
julio. Todo ello sin perjuicio de que, en el expediente oficial del alumno o la alumna, y
hasta que legalmente proceda, se mantengan los datos de identidad registrales a efectos

oficiales.

3. Garantizar, en todo caso, la libertad en el uso de la vestimenta con la que el alumno
o la alumna se sientan identificados, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15.2.a)

de la Ley 2/2014, de 8 de julio.
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4. De acuerdo con el Plan de Igualdad entre Hombres y Mujeres en Educacidn, se evitara

realizar en el centro actividades diferenciadas por sexo.

5. Se garantizara que el alumnado transexual tenga acceso a los aseos y vestuarios que

le corresponda de acuerdo con su identidad de género.

Actuaciones de sensibilizacidn, asesoramiento y formacion dirigidas a la comunidad
educativa, segun el articulo 34 de la Ley 4/2023 del 28 de febrero: se establecen unos
principios pedagdgicos en la etapa de Educacién Secundaria Obligatoria, donde se hace
hincapié en el fomento del respeto a la diversidad afectivo-sexual, en el marco de los

valores de igualdad y no discriminacion.

Con caracter orientativo y en funcion de las necesidades detectadas, se proponen las

siguientes actuaciones dirigidas a la comunidad educativa:

1. Actuaciones de informacion y sensibilizacidon sobre diversidad sexual y de género
dirigidas al alumnado, con especial atencidén al reconocimiento y normalizacién de la
realidad transexual, incluyendo actividades de autoconocimiento, conocimiento mutuo,

empatia, aprecio y comunicacidn para favorecer la cohesién del grupo.

2. Actuaciones formativas dirigidas a los equipos directivos, orientadores y orientadoras,
y equipos docentes, persona coordinadora de las medidas de promocién de la igualdad
y la coeducacién, a través de los Centros del Profesorado, relacionadas con la diversidad

sexual, haciendo especial hincapié en la no discriminacion.

3. Actuaciones de sensibilizacion, informacion y asesoramiento dirigidas a las familias y
las asociaciones de madres y padres de los centros, relacionadas con la diversidad de
género y sexual, el desarrollo evolutivo en la infancia y la adolescencia, estilos

educativos, etc.
Medidas de prevencion, deteccidn e intervencion.

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas
de una situacion de discriminacion o acoso sobre algun alumno o alumna, por identidad
de género, tiene la obligacion de comunicarlo a un profesor o profesora, al tutor o

tutora, a la persona responsable de la orientacién en el centro o al equipo directivo,
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segln el caso y miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de la
situacidon. En cualquier caso, el receptor o receptora de la informacion siempre

informara al director o directora o, en su ausencia, a un miembro del equipo directivo.

2. En aquellos casos en los que, a causa de la actitud del padre, la madre o el entorno
familiar hacia la identidad de género del alumno o alumna, se detecte alguno de los
indicadores de maltrato recogidos en la hoja de deteccidn y notificacidn del Sistema de
Informacién sobre el Maltrato Infantil de Andalucia (SIMIA), se procederda a su

cumplimentacién y tramitacion de acuerdo a la legislacion vigente.

3. En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacién de acoso escolar,
violencia de género o maltrato infantil por identidad de género, la direccién del centro
docente remitird el informe correspondiente al Servicio Provincial de Inspeccién de
Educacidn, sin perjuicio de la comunicacién inmediata del caso que proceda, tal como
se establece en los protocolos correspondientes contemplados en la Orden de 20 de

junio de 2011.
Coordinacion entre Administraciones e Instituciones

La Consejeria competente en materia de educacion promoverda y establecerd
procedimientos de coordinacién de actuaciones y recursos con otras Administraciones
y, especificamente, con la Consejeria competente en materia de igualdad, salud vy

politicas sociales orientados a la prevencion, deteccidn e intervencién ante situaciones

de vulnerabilidad que supongan riesgo o amenaza para el desarrollo integral del

alumnado transexual.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION PARA LA DETECCION, NOTIFICACION, VALORACION

Y REGISTRO DE LAS SITUACIONES DE RIESGO Y DESAMPARO

Deteccidn y notificacion.

1. La sospecha o constancia de una posible situacion de riesgo o desamparo de un menor
de edad, se comunicard a los organismos competentes a través de la hoja de notificacién
a que se refiere el articulo 5. Y ello, sin perjuicio del uso de otros medios que se estimen

necesarios, asi como de la emisidn, en su caso, del parte al Juzgado de Guardia para la
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comunicacion de asistencia sanitaria por lesiones.

2. En todo caso se garantizara la proteccidn y atencidn inmediata del menor. Si requiere
asistencia médica se le acompafara a un centro sanitario para que reciba la atencidn
que precise, informando después a la familia. Si fuera necesario, se solicitara el apoyo y
asesoramiento de profesionales especialistas de dispositivos como los de salud mental,
servicios de atencién psicoldgica a hijas e hijos de mujeres victimas de violencia de
género, equipos de evaluacién y tratamiento de casos de violencia sexual, o centros de

atencion a drogodependencias y otras adicciones.

3. Cuando se tuviera noticia de la existencia de un delito, se deberda poner en
conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, del Juzgado de Guardia o del
Ministerio Fiscal, de acuerdo con lo establecido en el articulo 13.4. de la Ley Organica

1/1996, de 15 de enero, y el articulo 262 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

4. En los supuestos de peligro grave e inminente para la integridad fisica o psicoldgica
del menor, que requieran la adopciéon de medidas urgentes de proteccion, se solicitara
la colaboracidn de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y se comunicara esta circunstancia
a la Entidad Publica competente en proteccion de menores, asi como, en su caso, al

Ministerio Fiscal.

5. La notificacidn no exime de seguir colaborando con los organismos competentes
mediante las actuaciones que el interés superior del menor y su proteccidon puedan

requerir.

La hoja de notificacidon tiene como finalidad facilitar a las personas profesionales
de los distintos ambitos relacionados con la atencién a la infancia y adolescencia, la
comunicacidn de las posibles situaciones de riesgo y desamparo a los servicios sociales
de las Entidades Locales o a los servicios con competencias en proteccion de menores
de la Administracién Autondmica, de acuerdo a la valoracidén que se indica en el

apartado 3 y contiene la siguiente informacion:
a) Datos de identificacion del menor.

b) Indicadores de riesgo y desamparo.
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c) Valoracion de la situacién detectada.

d) Fuente de deteccidn.

Se cumplimentara una hoja de notificacion por cada menory, con el fin de
contribuir a una mejor investigacidn y valoracién de los hechos, se adjuntard a la misma
documentacidon complementaria en la que se informe sobre su situacién actual, entorno
sociofamiliar y educativo, circunstancias en las que se ha detectado el caso, actuaciones

realizadas, asi como cualquier otro dato que se estime de interés.

Si la situacion se valora como leve o moderada, la hoja serd notificada a los
servicios sociales de la Entidad Local competente, en funcién de la localidad de
residencia del menor, y si se valora grave, sera notificada a los servicios con competencias en

proteccion de menores de la Administracion Autondmica.

Los servicios sociales de las Entidades Locales, asi como los servicios con
competencias en proteccion de menores de la Administracion Autondmica, estdn
obligados a verificar las situaciones que se les notifiquen y a adoptar las medidas
necesarias para resolverlas. No obstante, cuando los servicios a los que se haya
efectuado la notificacion determinen que el caso no les compete, procederan a su

derivaciéon al competente.

22. COMPROMISOS EDUCATIVOS.

Segun la ORDEN de 20 de junio de 2011, en el Articulo 18 se establecen una serie
de compromisos educativos, recogidos en el Anexo V de la presente orden. Tales
compromisos son de la siguiente naturaleza y su fin es la mejora global del proceso de

ensefianza aprendizaje en un ambiente de convivencia respetuoso y positivo.

1. Las familias tienen derecho a suscribir con el dentro un compromiso educativo para

procurar un adecuado seguimiento del proceso de aprendizaje de sus hijos e hijas.

2. El compromiso educativo estara especialmente indicado para aquel alumnado que

presente dificultades de aprendizaje y tiene por objeto estimular y apoyar el proceso
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educativo de este alumnado y estrechar la colaboracién de sus familias con el

profesorado que lo atiende

3. Sin perijuicio del derecho que asiste a todas las familias para suscribir compromisos
educativos, nuestro centro ofrece la posibilidad de suscribirlo a las familias del alumnado
que presente dificultades de aprendizaje. En todo caso, esta posibilidad se ofrecera a las
familias del alumnado que curse ensefianzas obligatorias con tres 0 mds dreas o materias

no superadas tras la primera o la segunda evaluacién.

El procedimiento para la suscripcion de los compromisos educativos sigue

siguientes pasos sin perjuicio del marco legal en el que se ampara:

1. El proyecto educativo establecerd el procedimiento para suscribir compromisos
educativos y de convivencia con las familias. Asimismo, recogera el procedimiento para
realizar el seguimiento por parte del Consejo Escolar del cumplimiento y efectividad de

las medidas incluidas en los mismos.

2. Tanto las familias del alumnado como el profesorado que ejerza la tutoria podran

proponer la suscripcién de compromisos educativos o de convivencia.

3. Los compromisos educativos y de convivencia de adoptardn por escrito y podrdn

ajustarse a los modelos que se adjuntan como Anexos V de la Orden de 20 de junio de

2011. Enellos se estableceran las medidas concretas y la fecha y los cauces de evaluacién
de la efectividad de las mismas. Asimismo, deberd quedar constancia escrita de la
posibilidad de modificar el compromiso en caso de incumplimiento por alguna de las

partes o de que las medidas adoptadas no den el resultado esperado.

4. Una vez suscrito el compromiso educativo o de convivencia, el tutor dard traslado del

mismo al director o directora del centro, que lo comunicard al consejo Escolar.

5. El Consejo escolar garantizara la efectividad de los compromisos que se suscriban en

el centro y propondra la adopcién de medidas e iniciativas en caso de incumplimiento.
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Grado de
INCIDENCIAS

Curso 2024/2025

Coordinacién de convivencia

|
Incidencia puntuaDERIVACION
(mod. Derivaciéh

Comunicacién:

El docente comunica a la
familia el “trémite de
audienci Se entrega copia
al tutor del modelo de
derivacién.

Consecuencia:

Profesor/a de guardia
acompania al nifio a
convivencia y trata el asunto.

7Se
reconduce
la situacion?

Se archiva la
incidencia.
Seguimiento
tutor ©

Reincide en2

derivaciones, a la tercera

se convierte en PARTE =
LEVE.

Incidencia mediaPARTE LEVE
(mod. Parte> (leve) columna izquierda

Comunicacién:

El docente rellenapartey lo comunica a la familia el “tramite
de audiencia". Copia al tutor y a jefatura.

Consecuencia:

Profesor/a rellena el parte, si el estudiante cesa seguira en su aula, si

continta, puede trasladarse al aula de convivencia con un profesor/a
| de guardia. El tutor en su horario de tutoria lectiva se reunira con el

estudiante y rellenard el Mod. Dereflexiénfirmado por el alumno/a.

Se entrega copia del parte a jefatura (posible aula de

= ComunicaciénProfesor/a rellena el parte.

El tutor agenda tutoria presencial con alumno y familia,
rellenando el tréamite de audiencia, con el compromiso firmado.

l—— ConsecuencizAula de convivencia / a determinar entre tutor y
jefatura (copia).

Acumulacién de 2 partes leves, se convierte en PARTE GRAVE

— (procede de cualquier materia y son personales por alumno/a).
ComunicaciénProfesor/a rellena el parte. Copia al tutor y jefatura.
El tutor/a es el responsable del histérico (conteo) de los mismos.

Guia de actuacion PARTES

Modelos a rellenar

Incidencia puntual DERIVACION

Modelode derivacién

Tréamite de audiencia

Incidencia mediaPARTE LEVE

Modelo de Parte
(columna izquierda)

. Modelo de reflexion

Trémite de audiencia
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Comunicacién:

El docente lo rellena y lo comunica a la
familia el “trémitede audiencia”. Copia al
tutor y a jefatura.

Consecuencia:

Se reline lacomisién de Convivencia
(Vicedireccion, Jefatura, Orientacion,
Coordinacion y tutor/a) para estudiar el caso.
Las posibles consecuencias iran desde
Jerivaci al Aula de i i ividad

fvaciol o actividad
extraescolares, hasta la expulsion del centro.

Se archiva. -

Volvemos eSe

Bl reconduce
principio la situaciop?
©

Revaloracion por la
comisién de convivencia

Modelo de Parte
(columna derecha)

Tramite de audiencia



